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Savunma Sanayii Baskanhgi catisi altinda, ilgili tim paydagslarin katilimiyla faaliyet
gb6stermek lzere Turk Savunma Sanayii Omir Devri Yonetimi Platformu (TSSODYP)
kurulmustur.

TSSODYP; savunma ve giivenlik sistemlerine iliskin ihtiyacin belirlenmesi, sistemlerin
tedariki, kullanimi, desteklenmesi ve envanterden ¢ikarmasi safhalarini bir batlin halinde
ele alan Sistem Omir Devri Yénetimi ilke ve uygulamalarinin (lkemizde
yayginlastiriimasini ve savunma programlarinin/ projelerinin yUratilmesinde savunma ve
guvenlik ekosistemini olusturan tUum paydaslarca anlayis birligine ulasiimasini
amaclamaktadir.

Savunma sistemlerinin dGmur devri yonetiminde milli bunyemize uygun, Glkemize 6zgu
gbzumler Gretmek ve bunlari dokiimante etmek gibi Snemli bir misyonu olan TSSODYP;
Baskanligimiz, Milli Savunma Bakanhgi ve ilgili birimleri, Genelkurmay Baskanligi,
K.K.K.Ig1, Dz.K.K.igi, Hv.K.K.hgi, J.Gn.K.hgi, S.G.K.hg1, EGM, TUBITAK, SASAD ve
savunma sanayii firmalari temsilcilerinin katilimi ile ¢alismalarina devam etmektedir.

Sistem Omur devri yonetimi yaklasimi ile; savunma ve gulvenlik sistemlerine iliskin
ihtiyacin belilenmesi agsamasindan envanterden ¢ikarma safhasinin sonuna kadar gorev
alan tim kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor firmalarinin sistemlerin istenilen
performans seviyesinde mumkun olan en az maliyetle tedariki, kullanimi ve lojistik
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destegdinin saglanabilmesi igin gorev, yetki ve sorumluluklari gergevesinde dmur devrinin
tamaminda birlikte ¢calismalari dngorulmektedir.

Bu itibarla, savunma ve guvenlik sistemlerine iligkin ihtiyacin belirlenmesinin, tedarikinin,
kullaniminin, lojistik desteginin ve envanterden ¢ikariimasinin en bagtan uzun soluklu bir
program olarak kurgulanmasinin ve ilgili birimler araciligi ile sistem omur devri yonetimi
faaliyetlerinin yurutilmesinin faydali olacagi degerlendiriimektedir.

TSSODYP tarafindan son iki bucuk yil icinde gerceklestirilen calismalar ile savunma ve
guvenlik sistemlerinin Gmur devri ydnetimine iliskin planlama ve uygulamaya esas olacak
yaklasimlari ortaya koyan 13 adet rehber, iki adet bilgi kitapcgigi ve bir adet terminoloji
dokimani hazirlanmistir.  Uygulamalardan alinacak geri bildirimler ile sz konusu
dokumanlarin guncellenmesi, geligtiriimesi ve 6numuzdeki donemde uygulamaya esas
duzenlemelerin alt yapisini olusturmasi hedeflenmektedir.

TSSODYP caligmalarina katki veren ve dokiimanlarin hazirlanmasinda gérev alan tim
paydaslarimiza tesekkurlerimi sunuyorum.

Prof.Dr. ismail DEMIR
T.C. Cumhurbagkanligi
Savunma Sanayii Bagkani

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
4/113



TASNIF DISI 3, A e s

ENTEGRE LOJiSTIK DESTEK REHBERI

OZET

Tehdit algisinda ve savunma konseptinde zamanla meydana gelen degisiklikler,
savunma sistemlerinin 6mur devri maliyetlerindeki artislar, savunma butcelerindeki
kisittamalar, teknolojideki hizli gelismeler, uluslararasi rekabet ve glinimuz sistemlerinin
karmagsikhig! gibi faktorler, kamu ve 6zel sektdorin savunma sistemlerinin tedarikine ve
lojistik destegine yonelik faaliyetlerinin planlanmasinda ve icrasinda yeni yaklagimlar ve

buna bagli yeni stratejiler gelistiriimesini zaruri hale getirmigtir.

Bu nedenle, tedarik edilen sistemlerin kullanim déneminde hedeflenen muharebe
ve/veya operasyon performansinin surdarulebilirliginin ve maliyet etkinliginin saglanmasi
amaciyla sistemlerin mar devrinde rol ve sorumlulugu bulunan tim paydaslarin katihmi

ile Sistem Omiir Devri Yonetimi yaklagimi gelistirilmistir.

Sistem Omir Devri Yonetiminin temel amaci; mevcut durumdaki degisimlere uyum
saglamaktan ziyade gelecekte ortaya cikabilecek degisimleri 6ngormek, belirlenen
hedefler dogrultusunda gerekli onlemleri alarak degdisimleri yonlendirmek ve kontrol
altinda tutmaktir. Harekat ihtiyaglarinin zamaninda ve verimli sekilde karsilanmasi ve
sahip olunan kaynaklarin maliyet etkin kullanimi esastir. Bagka bir deyisle, sistem émur

devri yonetimi geleceg@i buginden tasarlamak ve planlamaktir.

Bu dokuman; Savunma Sanayii Baskanligi (SSB), Milli Savunma Bakanhginin ilgili
birimleri, Turk Silahl Kuvvetleri (TSK), diger ihtiyagc makamlari ve savunma sanayi
firmalarinda Sistem Omiir Devri Yonetimi'nin bir kiltiir olarak yayginlastiriimasina ve
uygulanmasina yonelik rehber olugturmak amaciyla savunma sistemlerinin omur

devrinde rol ve sorumlulugu bulunan ilgili paydaglarin katilimiyla hazirlanmistir.

Entegre Lojistik Rehberi ile savunma ve guvenlik sistemlerinin gérevlerini zamaninda ve
eksiksiz olarak yerine getirebilmesi igin ihtiyac duyulan destek unsurlarinin ve lojistik
destek faaliyetlerinin ihtiyag belileme asamasindan itibaren planlanmasina ve kullanim

safhasindaki uygulamalara yardimci olunmasi amaclanmistir.
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1. GENEL
11. GIRIS

Entegre Lojistik Destek (ELD) Rehberi, savunma ve guvenlik sistemlerinin gorevlerini
istenilen performans seviyesinde, zamaninda ve kesintisiz yerine getirebilmesi igin
ihtiyagc duyulan destek unsurlarinin ihtiya¢ belileme asamasindan baslamak Uzere
tedarik doénemi boyunca planlanmasi, temin edilmesi ve envantere alinan
sistem/platformun kullanimi sirasinda lojistik desteginin saglanmasi faaliyetlerinde yol
gOsterici rol oynamak Uzere hazirlanmistir. ELD ile ilgili konularda kavramsal batunluk
saglanmasi, savunma sistemlerinin dmuir devri yonetiminde yer alan tUm paydaslar

arasindaki iletisimin saglikli bicimde gercgeklestirimesini saglayacaktir.
1.2. AMAC

Bu dokiman, sistem dmur devri yonetiminde rol ve sorumlulugu bulunan tim paydaglara
ELD prensipleri, politikalari, yontemler, standartlar ve organizasyonlar hakkinda temel

bilgileri vermek, yonlendirmek ve kavramsal birligi saglamak i¢in hazirlanmistir.

Bu dokiman, savunma ve gulvenlik sektdriinde goérev alan tim paydaslarin ELD

faaliyetlerine rehberlik etmek Uzere hazirlanmistir.
1.3. KAPSAM

Bu dokiman, ulkemizde  ylrdtulen/yaratilecek  savunma  ve  guvenlik
proje/programlarinda sistem émur devri yonetimi anlayisi i¢cinde; gerektiginde ¢ok uluslu
projelerde musterek harekat isterleri, iletisim ve isbirliginin yerine getiriimesine hizmet
edecek ELD planlama ve uygulamalarini bir araya getirerek bir dizi halinde sunulmasina

iliskin esaslari kapsamaktadir.
1.4. REHBERIN KULLANIMI
Bu dokumanda;

ilk bélum; giris, amag, kapsam, referanslar gibi genel bilgileri igermektedir. Ayrica terim

ve kisaltmalar da bu boliumun igindedir.
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ikinci bélimde; ELD, ELD’nin zaman icindeki gelisimi ve ilgili diger kavramlar

aciklanmaktadir.

Uglincii Bolimde; ELD neden gereklidir sorusuna yanit arandiktan sonra, ELD

elemanlar listelenmekte ve ELD elemanlari hakkinda detayli bilgi veriimektedir.

Dérduncu Bolumde; ELD’nin bir alt kimesi olarak kabul edilen LDA kapsami hakkinda

bilgilendirme yer almaktadir.

Besinci Bolumde; ELD faaliyetlerinin sistem muhendisligi suregleri ile iligkileri

anlatiimaktadir.

Altinci Bélimde; proje yonetimi ve ELD iliskisi cergevesinde sistem dmur devri safhalari,
proje ELD dokumanlari ve takvimi olusturulmasi ve acil ihtiyaclarin kargilanmasi

konularina yer verilimektedir.

ELD Plani Sablonu EK-A’'da verilmistir.
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1.5. REHBERIN GUNCELLENMESI

Rehber ilgili paydaslarin ihtiyaci dogrultusunda guncellenecektir. Degisiklikler asagidaki
tablodan izlenebilecektir.

Tablo 1: Degisiklik izleme Tablosu

Revi Revizvon | DEGiSKIiK
evizyon ¥ Yapilan Yapilan Degisiklik
No Tarihi
Baslik No
01 Agustos 2021 ilk yayin
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1.7. TANIMLAR VE KISALTMALAR
1.71. TANIMLAR

Tablo 2 Tanimlar Tablosu
Terim Tanim Diger Kullanim
Bakim Uriin émir devri boyunca uygulanacak

Maintenance

bakim konseptlerini ve gereksinimleri igeren
ELD Elemanidir.

Bilgisayar Kaynaklari

Gorev kritik bilgisayar yazilim/donanim
sistemlerinin igletiimesi ve destedi igin
ihtiya¢ duyulan tesis, donanim, yazilim,

Destek ve Test
Ekipmanlari
Support and Test
Equipment

Computer Resources iletisim, dokimantasyon, is gucu ve
personel ihtiyaglarini  kapsayan ELD
Elemanidir.
Uriinin  ihtiyag duyuldugunda kullanima

hazir olmasini saglamak Uzere, kullanimi,
destedi ve ikmalini surdurebilmek igin
gerekli destek ekipmanlarinin (mobil veya
sabit) tedarik edilmesine ve
desteklenmesine iligkin yonetsel
faaliyetlerin  belirlenmesi, planlanmasi,
kaynak tahsisi ve uygulanmasi faaliyetlerini
iceren ELD Elemanidir.

Training and Training
Support

Egitim ve Egitim Destegi

Belirlenen egitim stratejisinin uygulanmasi
ile egitim destegi kaynaklarinin belirlenerek
planlanmasi, drindn 6mur devri boyunca en
uygun performans ve kullanima hazir
bulunugluk seviyesini saglayacak sekilde
kullanilmasi, idamesi ve desteklenmesi igin
ihtiyag duyulan personelin egitiimesine
iliskin ELD Elemanidir.

Ekonomik Omiir
Economic Life

ihtiyaci kargilayacak yeni sistemlerin tedarik
ve idame maliyetinin mevcut sistemlerin
idame maliyetine oranla daha ekonomik
oldugunun  degerlendirimesine  kadar
mevcut sistemlerin hizmet icinde kaldig:
suredir.

idame Mihendisligi

Sustaining Engineering

Kullanimda olan urunlerin desteklenmesine
iligkin igletim ve idamesi icin gerekli olan
teknik gorevleri (muhendislik ve lojistik
incelemeler, analizler vb) kapsayan ELD
Elemanidir.

TASNIF DISI
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Terim Tanim Diger Kullanim

MUmkin olan en duasuk omuir devri
maliyetinde en iyi kabiliyetin kullanima hazir
olmasini saglayabilmek igcin gerekli onarim
_ parcalari, yedekleri ve Dbitun ikmal
Ikmal Destegi siniflarini  tedarik etmek igin ydnetim
Supply Support faaliyetlerinin belirlenmesine,

is giicii ve Personel
Manpower and
Personnel

Urtintin émir devri boyunca kullaniimasi ve
idame edilmesi igin gerekli nitelikte is gucu
ve personelin belirlenmesi, planlanmasi,
kaynagin saglanmasi ve istihdam edilmesi
faaliyetlerini iceren ELD Elemanidir.

Lojistik Hacim
Logistics Footprint

Savunma ve guvenlik  kurumlarinin
harekata/operasyona hazir olmalari ve icra
edecekleri harekati/operasyonu

surdurebilmeleri igin ihtiya¢c duyulan lojistik
destek girdilerinin tamamidir (6rnegin; yakit,

Lojistik Ayak izi

Paketleme, Ellecleme,
Depolama, Ulastirma
Packaging, Handling,
Storage and
Transportation

yedek pargalar, destek ekipmanlari,
ulastirma, personel vb.).
Malzeme  ydnetimi; ihtiyag  duyulan

malzemeyi, ihtiyag duyulan yere, ihtiyac
duyulan miktarda, uygun kosullarda, ihtiyag
duyulan siklikla, ihtiyag duyulan sekilde
yonlendirerek, ihtiyag duyulan zamanda
uygun yontem kullanimi ile uygun maliyette
saglayan ELD Elemanidir.

Tasarima Etki/
Tasarim Etkilesimi
Design Influence/
Interface

Gelistirme projelerinin basarili olmasi igin;
halen kullanimda olan benzer sistemlerden
yola c¢ikilarak ELD hedeflerinin, proje
basinda kullanici ile birlikte konmasi, tim
tasarim asamasindan baslayarak bu
hedeflere go6re projenin yuratilmesi ve

desteklenebilirlik  kriterlerinin  dlgulebilir
metrikler ile tasarima yansitiimasinin
saglanmasi ¢alismalarini  igeren ELD
Elemanidir.

Teknik Veri ve
Dokimantasyon
Technical Information
and Data

Kayit sekli ya da yonteminden bagimsiz
olarak bilimsel ve teknik icerikli kayitli veri
ve bilgileri igeren ELD Elemanidir.

TASNIF DISI
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Terim

Tanim

Diger Kullanim

Tesisler ve Altyapi
Facilities and
Infrastructure

Yeni tesis ve altyapinin tarleri (egitim tesisi,
ekipman/malzeme/tehlikeli madde deposu,
bakim tesisleri, bilgisayar donanim/yazilim
sistemleri/ag ve iletisim sistemleri altyapisi
vb.) veya mevcut tesis ve altyapilardaki
iyilestirmer, lokasyon, alan, c¢evre ve
guvenlik  gereksinimleri ve gerekli
ekipmanlarin belirlenmesine yonelik
faaliyetlerin timunu iceren ELD Elemanidir.

Uriin Destek Yonetimi

Batin ELD elemanlarini  kapsayacak
sekilde Grun desteginin planlanmasi,

Product Support 1 i dil i K
Management saglanmasi ve finanse edilmesini kapsayan
ELD Elemanidir.
1.7.2. KISALTMALAR
Tablo 3 Kisaltmalar Tablosu
KISALTMA Acik Yazimi Diger
Kullanim

Aerospace and Defence Industries Association of

ASD
Europe
BGA Bakim Gorev Analizi
MTA Maintenance Task Analyze
BOM Butiin Omir Maliyeti
WLC Whole Life Cost
CIiT Cihaz ici Test-
BIT Built in Test
DKOT Destek, Kalibrasyon, Olgii ve Test
ELD Entegre Lojistik Destek
ILS Integrated Logistics Support
ELDP Entegre Lojistik Destek Plani
ILSP Integrated Logistics Support Plan
HTEA Hata Turleri Etkileri Analizi
FMEA Failure Modes and Effects Analysis
HTEKA Hata Turleri Etkileri ve Kritiklik Analizi
FMECA Failure Modes, Effects and Criticality Analysis
LDA Lojistik Destek Analizi
LSA Logistic Support Analysis

TASNIF DISI
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KISALTMA Acik Yazimi Diger
Kullanim
LDAK Lojistik Destek Analizi Kayitlari
LSAR Logistic Support Analysis Records
NATO North Atlantic Treaty Organization
OSA Onarim Seviyesi Analizi
LORA Level of Repair Analysis
ODM Omiir Devri Maliyeti
LCC Life Cycle Cost
PDL Performansa Dayali Lojistik
PBL Performance Based Logistic
OBGG Onleyici Bakim Gérev Gereksinimleri
PMTR Preventive Maintenance Task Requirements
PTD Proje Tanimlama Dokimani
RAHAT Rafta Hazir Ticari Uriin Raf Uriini
COTS Commercially off the Shelf Item
Glvenilirlik-Kullanima Hazir Olma-idame Edilebilirlik-
RAMST Desteklenebilirlik-Test Edilebilirlik
Reliability-Availability-Maintainability-Supportability-
Testability
TCD Teklife Cagri Dosyasi
RFP Request for Proposal
TSSODYP Tark Savunma Sanayii Omur Devri Yénetimi
Platformu
TSOM Toplam Sahip Olma Maliyeti
TOC Total Ownership Cost

TASNIF DISI
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2. TEMEL KAVRAMLAR

21. LOJIiSTIK

Lojistik,"logisticos” kelimesinden turemis olup, “hesap yapma bilimi” ya da “hesapta
becerikli” anlamina gelmektedir. Bir bagka gorige gore de Lojistik, Logic (mantik) ve

Statistics (istatistik) kelimelerinin birlesmesinden meydana gelmistir.

Blanchard’a gore lojistik; destek elemanlarinin satin alinmasi, ikmali, malzemelerin
tasinmasi ve dagitimi (tasima, ulastirma ve Urunlerin depolanmasi), bakimi, kullanimi ve

planlanan dmur sureleri boyunca yapilacak tum destek faaliyetlerini icerir.

Yazili kaynaklar, gegcmisten gunimuze askeri alanda gug¢ unsurlarini hareket ettirme
yetenedinin savaslarin kazanani ve kaybedenini belirlemede ne derece énemli oldugunu
gdstermektedir. Bliyiik iskender’in kisa siire icinde biiyiik topraklar fethetmesini saglayan
stratejinin temelinde basarili lojistik planlamalari yatar. Dogru planlama, iyi hazirlik ve
dogru tercihler ile ydnetilen lojistik, Biiyiik iskender’in cagdaslarina gére ¢ok daha esnek
ve suratli bir orduya sahip olmasini saglamistir. Benzer sekilde, suratli ve esnek bir askeri
guc ve lojistik yetenegine sahip gugli bir kuvvet yapisina sahip olmasi Osmanli

imparatorlugu’'nun tg kitaya hitkmeder hale gelmesindeki en énemli unsurlardan biridir.

Milli gavenligin temel unsurlarindan biri olan askeri guclin edinilmesinde savunma
sistemlerindeki sayisal Ustunligun yeterli olmadigi bilinmektedir.  Askeri glcun
kazaniminda egitim, disiplin, moral-motivasyon, yonetim ve Ozellikle teknolojik yeterlilik
ile elde edilen nitelik Ustunlugune ihtiyac vardir.

Sahip olunan sistemlerin beklenen fonksiyonlarini kabul edilebilir performans
seviyesinde en az maliyetle ve kullanim 6mri boyunca saglayabilmesi temel hedeftir. Bu
hedef; sisteme sahip olan, tedarikinde, kullaniminda ve desteginde gorev alan veya
O0denen bedelde payi olan tUm paydaslar igin ortaktir.

Yuksek rekabet ortaminda mevcut veya olasi tehditlerin gesitliligi, degisim hizi ve
yetenegi; yuksek caydiricilik gticine sahip, ileri teknoloji tGrlnU, dolayisi ile karmasik
yapida savunma sistemlerine sahip olmayi gerektirir. Bu tir sistemlerin éngdrulen
Omurleri boyunca harekat ihtiyacini karsilayabilecek sekilde goreve hazir

bulundurulmasi; teknik, idari ve butgesel bircok problemin Ustesinden eszamanli olarak

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
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gelinmesi ile mimkindur. Baska bir deyisle, herbiri kendi icinde uzmanlik isteyen birgok
disiplinin, birbiri ile uyum iginde ortak bir hedefe dogru yonlendiriimesi gerekir. Zira sahip
olunan savunma sistemlerinin hazir bulunuglugu silahlanma programlarinin baslica
gereksinimlerinden biridir. Hazir bulunusluk ise ihtiya¢ duyulan lojistik destegin ihtiyag

duyulan yer ve zamanda varligina baghdir.

Savunma ve guvenlik sisteminin kullanima alinmasindan itibaren ihtiya¢ duyuldugu anda
gOreve hazir olabilmesi igin ilgili destek unsurlarinin odak sistemle eszamanli olarak
geligtiriimesi, tedariki ve hazirlanmasi gerekir. Bu hedefe maliyet etkin sekilde
ulasilabilmesi kullanicilarin, tasarimcilarin ve lojistik destek ekiplerinin ihtiyacin

belirlenmesi agamasindan itibaren birlikte galismasina baghdir.

Dunyadaki mevcut askeri lojistik sisteminin gelecekteki savasglarda operasyonlarin hizina
yetisebilmek igin yetersiz kalacagina ve yeni bir bakis agisina ihtiya¢g olduguna dair
isaretler mevcuttur. Halihazirda sivil ticaret sirketlerinin yurt icinde veya dinya ¢apinda

uygulayabildikleri arin dagitim teknikleri ve erigtikleri strat bu igaretlerden birisidir.

insansiz sistemler ve dronlarin gelecekteki savaslarda daha fazla rol alacagi simdiden
bellidir. Gelecekte harekat alaninin genislemesiyle; yiksek hizli, ¢cok boyutlu, eszamanli
harekat ve sartlarin dedisimine anlik cevap verebilme yeteneklerine ihtiya¢ duyulacaktir.

Bu ihtiyag, bilgi teknolojilerinin artan oranda kullanimi ile karsilanabilir.

Ortak kaynak veri tabanlari, guvenli iletisim aglari, artirllmis gergeklik, sanal gergeklik,
karma gerceklik, uzaktan bakim, yapay zeka, 3 boyutlu yazicilar vb. uygulamalarin
yayginlasacagi ongoérulmektedir. Bu sebeple, programlar/projeler émur devri yonetimi
yaklagimi ile kurgulanirken bilgi teknolojilerinin kullanimi konusuna da 6zel bir 6nem

verilmesi gerekmektedir.
2.2.  MiLLI GUVENLIK VE LOJISTIK iLiSKisi

Milli glvenlik; siyasi, askeri, ekonomik, beseri, cografi, bilimsel, teknolojik, psiko-sosyal
ve kultarel milli gii¢ unsurlarindan meydana gelir. Lojistik kavramina en Ust seviyeden
bakildiginda Stratejik Lojistik ve Uygulamali Lojistik olarak iki temel alanin mevcut oldugu
gorulebilir.

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
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2.21. STRATEJIK LOJISTIK

Askeri guc ve ekonomik gug¢ milli givenlikle birlikte ele alindiginda stratejik lojistik alanini
olusturur. Ulkenin mevcut havalimanlari, demir yollari, kara yollari, fabrikalar, tersaneler,
tesisler, depolar, yetismis is gucu, bilimsel ve teknik ¢alismalar/kurumlar, mali sistem,
iletisim sistemleri, savunma ve guvenlik kurumlari gibi alt yapilar ve bunlarin akilci

yonetimi stratejik seviyedeki lojistik unsurlari olugturur.
2.2.2. UYGULAMALI LOJISTIK

Uygulamali  lojistik, savunma ve guvenlik alaninda ihtiyag  duyulan
sistemlerin/platformlarin tedarigi, kullanimi ve idamesine iligskin lojistik fonksiyonlardir.

Uygulamali lojistik, Tedarik Lojistigi ve isletim Lojistigi olmak izere iki ana bdliime ayrilir.
2.2.21. Tedarik Lojistigi

Tedarik lojistigi; ihtiyag duyulan sistemin arastiriimasi, tasarlanmasi, gelistiriimesi,
uretilmesi, envantere alinmasi ile kullanim ve destek unsurlarinin temin ve tedarik

edilmesine ait faaliyetleri icerir.

Tedarik lojistigi faaliyetleri, sistem muhendisligi surecinin bir parcasidir. Alternatif
¢ozumler icinde desteklenebilirligi en yuksek olan ¢6zime ulasilmaya calisilir. Bu

kapsamda, her bir alternatif ¢ézum ile ilgili olarak;
e Lojistik kisitlar ile destek gereksinimlerinin belirlenmesi (harekat ihtiyaclari),

e Istenilen performans seviyesinde, desteklenebilirligi ve sirdirilebilirligi yiiksek,

maliyet etkin sistem ¢ozumlerinin one gikariimasi,

e Urlin tasariminin belirlenen lojistik destek gereksinimlerini tam ve dogru olarak

saglamasi,
e Planlanan destek ¢ézimunun iglerliginin dogrulanmasi,

e Destek icin gerekli malzeme ve ekipmanlarin tedarik edilmesi ya da uretiimesi, gorev

yerlerine ikmali ve kurulumu,
e Yapilmasi gerekli modifikasyon ve degisikliklerin uygulanmasi
faaliyetleri yaratular.

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
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2.2.2.2. ligletim Lojistigi

isletim lojistigi; Sistem 6mir devrinin Kullanim, Destek ve Envanterden Cikarma
safhalarindaki destek ihtiyaglarinin belirlenmesi, sistem, destek ve ikmal malzemelerinin
depolanmasi, dagitimi, ulastiriimasi, bakimi, kullanima hazir bulundurulmasi ve
envanterden c¢ikariimasi faaliyetlerinin planlanmasi, yurtttilmesi, gézden gegiriimesi ve
iyilestiriimesidir. isletim lojistigi; bakim/onarim, malzeme ikmali, tagsima, ulastirma, tesis,

i$ gucu, egitim vb. hususlari kapsar.
2.3.  ASKERI LOJISTIK

Askeri Lojistik, mevcut ve 6ngorilen kuvvet yapisinin; sistemler, altyapi ve hizmetlerin
Oomulr devri gergevesinde, savasta, barista, gerginlik/kriz déneminde, yetki ve

sorumluluklara uygun yonetimini kapsayan faaliyetler batandiddr.
2.4. SIVIL LOJISTIK

Sivil lojistik; sistem, musteri servisi, talep tahmini, ulastirmasi, dagitimi, Gran kontrold,
parca ve servis desteQi, satin alma, paketleme, geri donusim, degisim, tasima ve
depolama faaliyetlerinin timunu kapsamaktadir.

Pazar Ag
Kanallari| Tasarimi

Depo SEVAZ Malzeme

Tasarimi ve |  Yénetimi Yonetimi

Yonetimi
Bilgi Politika ve Organizasyon | Tesis ve
Sistemleri Prosedirler | ve lyilestirme Ekipmanlar

Sekil 1 Sivil Lojistik Mimarisi

2.5. SISTEM

Sistem; omuir devrinin ilk safhasindan itibaren Odak Sistem ve Destek Unsurlarinin

ayrilmaz bir butin halinde ele alindigi ve yonetildigi bilesenler toplulugudur.

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
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Odak Sistem; herhangi bir portfdy/program/proje ¢ergevesinde, yeni bir temel yetenek
kazandiran ya da mevcut bir temel yetenegin kapsamli modernizasyonuna yonelik olan,
tedariki, kullanimi ve destegi yuksek maliyetli ve/veya gergeklestiriimesi nispeten uzun

zaman alacak olan savunma ve guvenlik sistemleridir.

Odak Sistemin temel gérevi, savunma ve guvenlik ihtiyacini belirlenen kullanim konsepti
ve gorev profilleri ¢gergcevesinde istenilen performans seviyesinde karsilamaktir. Odak
Sistem, sistemler sistemi olarak tanimlanabilecek bir yapi olabilecegi gibi sadece alt
sistemlerden ve sistem elemanlarindan olusan bir yapi da olabilir. Bu ¢ergevede, Odak
Sistem — yukaridaki tanima uygun olacak sekilde - savunma sistemi/platformu, ana silah

sistemi, ana sistem, ana malzeme, Urun, cihaz ve benzerlerini ifade etmektedir.

Destek Unsurlar; Odak Sistemin belirlenen kullanim konsepti ve goérev profilleri
cercevesinde istenilen performans seviyesinde gorev yapabilmesi ve maliyet etkin olarak
kullaniminda surekliligin saglanmasi igin ihtiya¢ duyulan unsurlardir. Destek Unsurlari,

bunlarla sinirli olmamak tzere $ekil 2’deki hususlari kapsar.

-~

SISTEM
( Bakim J
[ idame ] [ Ikmal ]
[ Bilgisayar ]MUhe?disligi Desltegi b J
Kaynaklari ) | Personel

Destek ve Test
Ekipmanlari

_[

( Tasarima Etki/
\Tasarim Etkilesimi

)

]

Paketleme, Ellecleme,
Depolama ve Ulastirma
[Tesisler ve AItyapJ

[

Sekil 2 Sistem; Odak Sistem ve Destek Unsurlari

Odak Sistem

Teknik Veri ve
Dokiimantasyon

Egitim ve Egitim
Destegi

)|

Urlin Destek Yonetimi

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
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Sistem tasariminda teknik, taktik, lojistik ve mali hususlar bir bitiin halinde ele
alinarak sistemin 6mur devri boyunca $ekil 3’'te gosterildigi sekilde butgelenebilir
operasyonel etkinlige sahip olmasi hedeflenmektedir.

Fonsiyonlar
[ Teknik Performans
Kapasite ' :
Tasanm Etkinligi
Givenilirlik _

oy

idome Edilebilirlik | Desteldenebiliriik )

Destek Unsuran Gérev Etkinligi

Bakim

Surec¢ Etkinligi \
Lojistik Blitcelenebilir A\
! Operasyonel Etkiniik '

isletim

Toplam Omiir Devri Maliyeti (Sahip Olma Maliyet)

Sekil 3 Butgelenebilir Operasyonel Etkinlik
2.6. DESTEKLENEBILIRLIK

Desteklenebilirlik; Operasyonel konseptler gergevesinde, “Odak Sistem” ve “Destek
Unsurlar’nin bir butinG olan “Sistem” tasariminin, destek faaliyetlerini yuritme ve
gOreve hazir olma/bulunma gereksinimlerini, planlanan émur devri boyunca, baris ve

savas gartlarinda, kabul edilebilir maliyetler dahilinde kargilayabilme kabiliyetidir.

Desteklenebilir trin gelistirmede kullanilacak baslica tasarim parametreleri; guvenilirlik,

kullanima hazir olma, idame edilebilirlik, strdarulebilirlik, test edilebilirlik ve emniyettir.

Sistemi olusturan her bir unsurun karakteristiginin, yukarida bahsedilen parametreler
Uzerinde degisen oranlarda etkisi mevcuttur. Ote yandan tim unsurlar birbirleri ile de

etkilesim halindedirler. Lojistik destek kapsaminda yapilan analizlerde, her bir unsurun

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
24/113



i L7 A §
TASNIF DISI e

ENTEGRE LOJiSTIK DESTEK REHBERI

desteklenebilirlik dlgutleri Uzerindeki etkisi ve duyarlilik derecesi (degree of precision) ile

sistemi olusturan diger unsurlar ile etkilesim derecesi incelenir.

Sistemden beklenen fonksiyonel ¢iktl ve performans degerlerine ulasabilmeyi saglayan,
sistemi olusturan wunsurlarin teorik olarak sinirsiz sayida kombinasyonundan

bahsedilebilir. Bu da, alternatiflerin maliyet ekseninde karsilastiriimasini gerekli kilar.

Sistemi olusturan birgcok unsurun zamanla degiskenlik arzeden karakteristige sahip
olmasi (6zellikle insan/Destek Sistemi karakteristigi), desteklenebilirlik hedeflerinin Griin

Omur devri boyunca takibini gerektirir.

Odak sistemlerin lojistik destegini dogrudan etkileyen ana unsurlar, sistem bilesenlerine

ayrilarak Tablo 4 igeriginde verilmistir.

Tablo 4 Desteklenebilirlik —Sistem

SISTEM
a. Desteklenebilirlik
Odak Sistem Destek Sistemi isletimsel Sistem
o Gluvenilirlik o Lojistik Desteklenebilirlik | « Kullanim Konsepti
o ldame Edilebiliriik Fiziksel ve Organizasyonel | o Garey Profilleri
Yapilanma
o Test Edilebilirlik Basit, e Bakim Konsepti
o Lojistik Desteklenebilirlik Ekonomik,
ivilestirilebili Erigilebilir,
yilestirilebilir tasarim,
Desteklenebilir sistem Esnek,

Sirdiriilebilir,
Ihtiyaci Karsilayabilen
Tanimli Siiregler ve

mimarisi, Standardizasyon,
Entegre bakim destegi (CIT

vb.), Emniyet, .

< Prosediirler
Kullanim kolayligi, K y
Ddsiik riskli destek unsurlari, aynaxiar .
; y Personel-is glicd,
Izleme kolayligi,

Yedek parga, sarf
malzemeleri,

Test donanimi,
avadanliklar,
Destek ekipmanlari,
Teknik veri,

Elden c¢ikartilabilme kolaylgi,

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
25/113



TASNIF DI 3, A e s

ENTEGRE LOJiSTIK DESTEK REHBERI

SISTEM

a. Desteklenebilirlik

Odak Sistem Destek Sistemi isletimsel Sistem

Tesis,
Ulasim

Desteklenebilirlik iliskili Griin performans parametreleri TSSODYP-05 ELD isterleri
Hazirlama Rehberi EK-A Parametre Listesinde verilmekte, bahse konu parametrelere
iliskin detayh bilgi TSSODYP-06 Lojistik Destek Analizleri ve Kayitlari Rehberinde yer
almaktadir.

2.7. SURDURULEBILIRLIK

Karmasik savunma ve guvenlik sistemlerinin émru 30-40 yil veya daha uzun sureli
planlanabilir. Sistemden beklenen fonksiyonlari bu uzun zaman periyodunda yerine
getirebilmesi, sistemin baslangigtaki performansi ile kullanilabilmesi ve faaliyetini
planlanan sire ve seviyede devam ettirebilmesi ile ODM'nin dlglrilmesi sistemin

tasarim surecinde dikkate alinmalidir.

Sistemin idamesine iligkin kullanim ve destek safhalarindaki faaliyetlerin etkin sekilde

planlanmasi ve yurutllmesi surdurilebilirligin saglanmasindaki en énemli faktérdur.
2.8. SISTEM OMUR DEVRI YONETIMi

Sistem dmir devri yonetimi konusunda bilgi almak tizere; TSSODYP-01 Sistem Omiir
Devri Yonetimi Rehberi (Ana Cergeve) ve TSSODYP-02 Sistem Omiir Devri Yonetimi

Surecleri Rehberinden faydalanilabilir.
2.8.1. SISTEM OMUR DEVRIi SAFHALARI

Sistem 6mur devri yonetiminde, benzer amaclar ve performans olgutleri dogrultusunda
cesitli modeller s6z konusudur. Karmasik sistemlerin tedarikinde, kullaniminda ve
envanterden ¢ikarilmasinda karsilasilabilecek riskleri azaltmak ve etkili bir risk yonetimi

saglayabilmek amaciyla, organizasyonlar tarafindan omuar devri modellerinin cesitli
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versiyonlari uUretilmigtir. Sistem omur devri modelleri c¢esitli standart ve rehber

dokimanlar ile desteklenmektedir.

TSSODYP-01 Sistem Omur Devri Yonetimi Rehberi (Ana Cergeve)'de Sistem Omdr
Devri; On Konsept, Konsept, Gelistirme, Uretim, Kullanim, Destek ve Envanterden

Cikarma olmak Uzere Sekil 4’te gosterildigi Uzere 7 safhadan olugsmaktadir.

Sekil 4 Sistem Omiir Devri Safhalari

2.8.2. SISTEM OMUR DEVRi YONETiIMi SURECLERI

Sistem omur devri yonetiminin temel amaci; performans, maliyet etkinlik, takvim, kalite,
operasyonel ¢gevre, ELD ve demodelik gibi faktorleri géz dnlinde bulundurarak d6mur devri
boyunca sistem kabiliyetlerinin optimizasyonudur. Sistem émur devri ydnetimi modelinin
basarili bir sekilde isletiimesi ve yonetilmesi igin gerekli siiregler TSSODYP-02 Sistem
Omur Devri Yoénetimi Siirecleri Rehberinde tanimlanmaktadir. Sistem dmir devri
suregleri; Mutabakat Sdrecleri, Organizasyonel Program/Proje Destek Sdregleri,
Program/Proje Surecleri ve Teknik Surecler olmak Uzere Sekil 5’te verildidi Uzere 4 ana

kategoride toplanmistir.
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Mutabakat
Siregleri

Tedarik Sureci

ikmal Siireci

)

Organizasyonel Program/
Proje Yénetim Sdirecleri

Omiir Devri Modeli Yénetimi
Sireci

insan Kaynagi Y énetimi
Sureci

Portféy Yoénetimi Sireci

[Altyam Yonetimi Sijreci]
Bilgi (Knowledge) Yonetimi
Sireci

N

[ Kalite Yonetimi Sureci

N

Program/Proje Siregleri

[Program/Proje Planlama]

Sireci

:
:

Risk Yonetimi Sureci

Olglim Siireci

)
)

Program/Proje
Degerlendirme ve Kontrol Karar Yonetimi Sureci
Sureci

Enformasyon Yonetimi
Sireci

Omiir Boyu izlenebilirlik
Yonetimi Sireci

Konfiglirasyon Y 6netimi
Sireci

[ Kalite Glivence Sijreci]

Omiir Devri Maliyet
Yonetimi Sureci

Teknik Suregler

&)

is ve Goérev Analizi SUrea

2 )

Mimari Tanimlama Sijrea

u

e

ygulama ve Entegrasyon
Siireci

Y

Gegerli Kilma Sireci ]

Paydas Ihtiyaglari ve Sistem Gereksinimleri
isterleri Tanimlama Siireci Tanimlama Sireci

Lojistik Destek ve Baki
Sireci

Sistem Analizi Sireci

Gegis Sureci

Dogrulama Sireci ]

Kullanim Sireci

)
. )
g ) i

Envanterden Cikarma
Sireci
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2.8.3. SISTEM OMUR DEVRi YONETIMINDE PAYDASLAR, ROLLER VE
SORUMLULUKLAR

Sistem Omur devri boyunca; ilgili paydaslarin ihtiyaclarinin, beklentilerinin ve
sorumluluklarinin belirlenmesi, sorunsuz programlar/projeler yuritebilmenin ilk ve en

onemli kosullarindandir.

Bir program/proje kapsaminda ihtiya¢ makamlari, kullanicilar, tedarik makamlari, idame
makamlari, ana yukleniciler, alt yukleniciler, tedarikgiler, orjinal ekipman Ureticileri ve
diger katki saglayabilecek organizasyonlar paydas olarak nitelendirilebilir. Paydaslarin

surece katihmi sistem émur devrinin farkli noktalarinda gergeklesebilir.

Sistem Omur devri yonetimi kurgusunda, belirli bir dizen dahilinde ihtiyaglarin
netlestiriimesi amaciyla ilgili paydaglar on c¢alismalarini yaparlar. Daha sonra bu
ihtiyaclar paydas isterlerine donusturulur ve cgesitli formlarda kayit altina alinir. Agik ve
net olmayan ifadelerin anlasilir ve oélgulebilir isterlere donusturulebilmesi igin paydaslar
arasinda ortak calisma yapilir. Bu asamada basvurulacak paydas ihtiyaglari ve ister
tanimlama surecinde; operasyonel konsept dokimani, stratejik isletme/kullanim planlari

vb. kaynaklardan faydalanilabilecektir.

Paydas ihtiyaclari; gelistirme safhasina ait gereksinim tanimlama, tasarim, test ve
dogrulama, entegrasyon gibi dnemli aktivitelerin temelini olusturacagi igin dGmur devri
yonetimi kurgusunda sistem muhendisligi agisindan 6nemli bir rol Ustlenir. Paydaslar

arasinda saglanacak iletisimin yapi tagi paydas isterleri olacaktir.

Sistem omur devri safhalarina yonelik olarak her safhada ilgisi olabilecek paydaslar
tanimlanmalhdir. Paydas isterleri; fonksiyonel, operasyonel, ara yuz, g¢evre, insan
faktorleri, lojistik, bakim, tasarim, Gretim, dogrulama, teslimat, egitim, sertifikasyon, elden
cilkarma, desteklenebilirlik, kalite, emniyet, 6zel mihendislik ve guvenlik gibi ¢esitli

kategorilerde siniflandirilabilir ve ilgili faaliyetler icin sorumluluklar tanimlanir.
2.8.4. FiziKi OMUR, TEKNOLOJIK OMUR, PLANLANAN KULLANIM OMRU

Bir sistemin ya da urlnin sistem dmur devri konsepti ifade edilirken, “Omur” kavrami

uzerinde ilgili paydasglar ile fikir birligi saglanmasi, ihtiyaci net olarak anlama ve verimli
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bir planlama acgisindan faydali olacaktir. Bu kapsamda fiziki dmur, teknolojik dmur ve

planlanan kullanim émru ifadeleri agagida agiklanmistir.

Sistem Omur devri kurgusu iginde kullanimina baglanan bir Grinun fiziksel dmrunun,
teknolojik dmrinin ve planlanan kullanim émrinin ayni anda basladigi ifade edilebilir.
Ancak, sistemin tedariki stiresince gegen zaman teknolojik dmur agisindan énemli bir risk
icerebilir. Bu sebeple, ihtiyaclarin sadece mevcut teknoloji ¢ergevesinde dedil ileriye
donuk teknolojik 6ngoruleri de kapsayacak sekilde kargilanmasi gerekir.

Sistemin ilk kurulumu ile birlikte Gretim ve kalite hatalarinin siklikla ortaya g¢ikabilecegi bir
dénem yasanmasi olasidir. Bu dénemde Urundn fiziki ve teknolojik dmrinin devam
ettigini, planlanan kullanim omru iginde oldugunu ancak henuz faydali omrine
erismedigini ifade edebiliriz. Hatali planlama ya da uzun Grun gelistirme suregleri vb.
nedenler dolayisiyla ¢ok erken dénemlerde yeni teknoloji bir tGrlnle karsilasiimasi gibi
durumlar s6z konusu olabilecektir. Bu donem sonrasi nispeten ariza sikhiginin azaldigi
ve sistemin daha etkin kullanilabildigi “faydali Gmur” donemi baglayacaktir. Son olarak
faydali 6Gmur sonrasi tekrar ariza sikliklar artacak ve sistem yavas yavas planlanan
kullanim dmrindn sonuna gelecektir. Bu durumda genellikle planlanan kullanim émrinin
devam etmemesi tercih edilebilecektir. Ozellikle gérev kritik sistemler séz konusu
oldugunda yeni teknolojiye ve ariza sikligina hassasiyet daha fazla agirliga sahip karar

degiskeni olacaktir.

Yukarida yer alan degerlendirmeler isi§dinda; fiziksel dmur kavrami, diger kavramlara
nazaran daha net bir sekilde ifade edilebilir. Bir sistemin kendisinden beklenen
fonksiyonlari yerine getirmek suretiyle fiziksel ozellikleri el verdigi surece gorevini
yapabilmesi, sistemin fiziksel dmru olarak nitelendirilebilir. Ancak teknolojik 6mur ve
planlanan kullanim émru; ¢evresel, ekonomik, cografik, teknolojik vb. faktorlerden daha
fazla etkilenmektedir. Teknolojik dmur; kabiliyet ihtiyacini karsilayan bilgi ve becerinin
yeni bir dusunce, gelisme vb. ile karsilanabilmesine kadar gegen sire olarak
nitelendirilebilir. Bu sureyi erken agsamalarda bir sistem i¢in 6ngérmek, dunya ile surekli
irtibat halinde olmak ve yenilikleri takip etmekten gececektir. Son olarak; planlanan

kullanim 6mrinun, sistem omur devrinin 6n konsept ve konsept safhalarinda ihtiyaci
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kargilamaya yodnelik karsilikli fikir aligverigleri neticesinde geligtirilen sistemlerin

tasarlanan hizmet sureleri oldugunu ifade edebiliriz.

2.9. OMUR DEVRI MALIYETi (ODM)

ODM, sistemin tedarik ddneminde 6denen maliyet ile kullanim, destek ve envanterden
¢ikarma boyunca 6denen maliyetlerin toplamidir. ODM’nin baglica bilesenleri, aragtirma-
gelistirme, yatirm, Uretim, kullanim, destek ve envanterden c¢ikarma maliyetleridir.
Karmasik savunma sistemlerinde kullanim, destek ve envanterden gikarma maliyetleri

toplaminin diger bilesenlerin toplamindan daha yuksek oldugu bilinmektedir.

Uzun vadede sisteme sahip olma maliyetinin en duguk seviyede tutulmasi, yuklenici
acisindan ekonomik rekabetin bir boyutudur. ODM, kisa vadeli maliyet diisirme
faaliyetleri yerine ileri gorUslUlikle uzun vadede maliyeti etkileyen unsurlarin tespit
edilmesini ve maliyet etkin alternatif cozimlerin ortaya konulabilmesi igin yaratici fikirler
uretebilen muhendislik faaliyetlerini gerekli kilar. Baska bir deyisle, projelerin zaman ve
batce kisitlar disinda uzun vadede sahip olma maliyeti agisindan degerlendiriimesini

sadlar.

Bagarili bir ODM analizinin en énemli kaynagi, kullanimda olan sistemlerden toplanan
verilerdir. Gergeklesen maliyet, Urunun kullanim suresiyle orantili olarak degigkenlik
g6sterir. ODM analizi siireklilik arzetmeli ve sonuglari canh tutulmahdir. Giincel sonuglar;
sahip olma maliyetinin yani sira sistemin kalan émriu boyunca beklenen maliyetinin
tahmini, kullanim ve bakim butgelerinin belirlenmesi, yeni sistemlerin geligtiriimesi
surecinde olusan gecikmelerin maliyet analizi ve karar destek mekanizmalarinda

kullanilir.

Finansal acgidan degerlendirme, maliyetin ilgili finans kaynaklari ile iligskilendiriimesi
sonucunda Butgelenebilirlik (Affordability) degerlendirmesinin yapilabilmesini mimkun
kilar. Bu sebeple ODM hem yonetim hem de mihendislik tarafinda, maliyet/biitce

kontroll ve karar verme mekanizmalarinda yol gosterici etkiye sahiptir.

Sistemin elde edilmesi slrecinde, igletme-idame ve elden c¢ikarma maliyetlerinin
azaltilmasina yonelik sorumlulugun yuklenici firmalar tarafindan da Ustlenilmesi dogal

olarak musterinin/kullanicinin baglica beklentisidir. Bu beklentinin kargilanmasina yonelik
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olarak sistem bazinda farkl tedarik sdzlesme teknikleri uygulanabilir ya da tedarik

sozlesmesi igeriginde tegvik edici ya da yonlendirici isterler tanimlanabilir.

ODM analizi, ODM'ni olusturan her bir bilesenin birbirleri ile etkilegiminin tanimlanmasi,
ODM degerinin hesaplanmasi ve niteliginin belilenmesine ydnelik bir analizdir. ODM
analizi ¢iktis1 “tahmin” olup hassasiyeti analizde kullanilan girdilerin gesit ve niteligine

baghdir. Sisteme ait ODM'nin tahmin edilmesinde 3 ana yaklasimdan bahsedilebilir:

¢ Finansal yaklagim: Projenin belli basli maliyet unsurlarina (Ar-Ge, satin alma, kullanim
ve destek, tesis, personel vb.) iliskin finansal kisitlar ve yaklasimlar ile ek butge talepleri

ile sisteme ait ODM belirlenebilir.

e is Kirnhm Agdaci yaklasimi: Gelistirilecek ve tesis edilecek sistem unsurlarini timiyle
ve detaylari ile ortaya koyabilen is kinlim agacinin her bir bilesenine iligkin
maliyetlendirmeler ile ODM belirlenebilir.

e Omir Devri Maliyet Kategorileri yaklagimi: Maliyet kategorileri (DoD 5000.4-M, Cost
Analysis Guidance and Procedures):

o Aragtirma-Gelistirme
o Yatirim (Uretim)

o Kullanim-Destek

o Envanterden Cikarma

Maliyetin analiz edilmesi ile ilgili farkh Glkeler ve/veya kullanicilar; degisik yontemler,
araclar ve terminolojiler kullanabilir. Kullanilan ve Sekil 6'da birbirleri ile iligkileri bulunan

baglica konseptler asagida yer almaktadir:

1. Omiir Devri Maliyeti (ODM) (LCC -Life Cycle Cost)
(ODM = Direkt Maliyetler + Endirekt Degisken Maliyetler)

2. Toplam Sahip Olma Maliyeti (TOC-Total Ownership Cost)
(TSOM = ODM + Bagh endirekt Sabit Maliyetler)

3. Buttin Omir Maliyeti (WLC-Whole Life Cost)

(BOM = TSOM + Bagl Olmayan Endirekt Sabit Maliyetler)

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
32/113



NUN
I S M"'“‘%
Q| edwn,

A ]
PA-Yi

TASNIF DIS| 3 A s
4, &
Wipiner ™

ENTEGRE LOJiSTIK DESTEK REHBERI

BOM
L gete’
. N\a\\\l
2ot
(09\3“\5
\la
L\ O
280
w®
&
oo
\
oae®

| TSOM

Sekil 6 ODM, TSOM ve BOM arasindaki iligki

ODM, uriiniin elde edilmesi, kullanim, destek ve envanterden cikarma ile iligkili tim direkt
maliyetler ile indirekt-degisken maliyetleri igerir. Direkt maliyette sadece ortaya konulan
uriine yonelik faaliyetler ya da kaynaklar s6z konusudur. Birden fazla degisik Urun ile
iligkilendirilebilecek maliyet, Urunler arasinda olgulebilir sekilde paylastiriliyor ise bu da
direkt maliyet olarak kaydedilir. Aksi halde indirekt olarak nitelendirilir. Degisken
maliyetler, drinun karmasikligi, parca/bilesen sayisi ve kirilim seviyesine bagli olarak
degiskenlik gosteren maliyetlerdir. Bunun haricindeki indirekt maliyetler ODM analizi

kapsamina girmez.
BOM, TSOM ve Baglh Olmayan Endirekt Sabit Maliyetleri kapsar.

TSOM, ODM ve Bagli indirekt Sabit Maliyetleri igerir. Sabit maliyetler (riinden c¢ok
organizasyon ile iligkili maliyetlerdir ve Grliniin varhgindan etkilenmezler. Uriiniin satin
alinmasi, kullanim, destek ve envanterden g¢ikarma ile iligkilendirilebilen kaynak ve

faaliyetler bagl olarak nitelendirilir. Bagli olmayan indirekt sabit maliyetler; GrinUin satin
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alinmasi, kullanimi, destegi ve envanterden cikariimasi ile iliskilendirilemeyen faaliyetler

sonucunda ortaya ¢ikan maliyetlerdir.

Projenin her asamasinda ayni detayda ve dogrulukta ODM analizi yiritilemez. is
gelistirme safhasinda, stratejik yaklagsimlari ydnlendirebilecek detayda maliyet analizleri
yapilabilir. Projenin erken asamalarinda, musteri gereksinimlerinin karsilanmasina
yonelik alternatif gozumlerin ekonomik ve finansal degerlendiriimesinde kullanilacak
ODM, dngoriilen sistem karakteristiklerine dayanarak gelistirilir. Cozim alternatifinin
secilmesini takiben, Tablo 5'te érnedi sunulan, ¢dziime ait ODM bilesenleri tablosu
detaylandirilarak sistem karakteristiklerine dayanarak doldurulur. Faaliyetler, Tabloda

belirtilenlerle sinirli degildir.

Tablo 5 ODM Bilesenleri

MALIYETLER

FAALIYETLER SISTEM
Kullanim/Bakim Konsepti PROJE

Odak Sistem Destek Sistemi Ozel

Proje Yénetim
Bilgi

Analiz

Simiilasyon
Miihendislik

Satin alma

Uretim

Entegrasyon

Test, Deneme, Islevsel
Gdsterim

Paketleme

Ellegleme

Depolama

Nakliye (Ulastirma)

Montaj

Egitim

Kullanici Dokiimanlari

Kullanim
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Bakim
fkmal

Envanterden Cikarma

3. ENTEGRE LOJiSTiK DESTEK (ELD)

ELD, karmasik savunma sistemlerine sahip olmanin beraberinde getirdigi lojistik destek
sorunlarin ¢ézumu icin gelistirilen bir metodolojidir. Bu alanda yasanan baslica sorun, bu
tur sistemleri edinmenin ve hazir bulundurmanin yuksek maliyetidir. Sahip olma maliyeti
yukseldikge, performans ve maliyet arasindaki iligki daha fazla sorgulanir hale gelir.
Ayrica; ileri teknoloji seviyesi, yuksek hareket kabiliyeti gibi 6zellikler ilave yeteneklere
sahip olmayi gerektirirken gelistirme surelerinin uzunlugu, tam harekat yetenegdinin
kazanilmasi i¢in gecen zaman ve sistemin planlanan émru sistemlerin surdurulebilir

olmasini gerekli kilar.
ELD farkli kaynaklarda benzer bicimde tanimlanir:

ASD SX000i’'deki tanimlamaya gore ELD; “Lojistik faaliyetlerin (6rnegin, desteklenebilirlik
ve savunma sistemlerine/platformlarina —donanim veya yazilim- ait lojistik destek
konularinin) ve lojistik destek elemanlarinin, zamaninda ve maliyet etkin bigimde
planlandigi, tedarik edildigi, uygulandigi, test edildigi ve saglandig! idari ve teknik

surectir”.

NATO Logistics Handbook 2012’de ELD; “Program/Projenin baslangi¢ surecinde,
sistem/malzemenin lojistik destek konularinin titizlikle degerlendirilerek sistem omar
devri ydnetimine dahil edilmesidir’ seklinde tarif edilmektedir. ELD igcin NATO
mattefiklerinin hedefleri ile uyumlu olarak hazirlanmis olan ALP-10 rehberine gore;
harekata hazir bulunuslugu saglamak igin gerekli tm finansal ve diger kaynaklar,
performans hedeflerini elde etme ve zamaninda teslim icin gerekli kaynaklar kadar
onemlidir. Bu rehberde ELD “sistem c¢cozimune iliskin desteklenebilirlik hususlarinin,
sistem dmur devrinin erken safhalarindan itibaren surece entegre edildigi ve maliyet etkin

bir sekilde destek unsurlarinin planlandigi teknik streg¢” seklinde ifade edilir.
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Amerikan Savunma Bakanligi Direktifi 5000.39 ve MIL-STD-1369-A’daki ELD tanimi ise;
“‘Asagida listelenmis amagclara erismek icin kontrolll, butinlesik ve iteratif bigcimde
gerceklestirilen idari ve teknik faaliyetler butinadur:

Destek ihtiyaglarinin sistem ve ekipman tasarimina entegrasyonu,

e Destek intiyacglarinin, hazir olma ve tasarim amaglari ile uyumlu ve herbiri ile etkilesim

icinde belirlenmesi,
e Gerekli destegi temin etmek,
¢ Kullanim safhasinda ihtiya¢ duyulan desteg@i en duguk maliyetle sunmak.

Blanchard, B.S. “Logistics Engineering and Management” isimli kitabinda ELD'yi
“sistemin nihai kullanicisinin sadece performans ihtiyacini degil, Grinin planlanmig émri
boyunca hizli ve ekonomik bigimde desteklenmesini de temin etmeye yardimci olacak ilk
planlama, butgeleme ve kontrolleri saglayan bir yonetim fonksiyonudur. ELD’nin ana
hedefi, destegin farkh elemanlarinin (6rnegin, test ve destek ekipmanlari, yedek

parca/onarim malzemeleri, gibi) bir araya getirilmesinin teminidir” seklinde tanimlar.

Jones, J.V., “Integrated Logistics Support Handbook” isimli kitabinda ELD’yi “6nceden
belirlenmis ve Olgulebilir hedeflere, kabul edilebilir sahip olma maliyeti iginde ulagiimasi
amaciyla, desteklenebilir sistem tasarimi ve uygun destek kabiliyetini elde etmek icin
ihtiya¢ duyulan faaliyetlerin kontrolll ve butunlesik yonetimidir’ seklinde tanimlar. Bahse

konu kitapta ayrica; ELD faaliyetleri ile:

o Sistemler icin ihtiyag duyulan lojistik destege yobnelik tasarima etkide

bulunulmasinin,

o Sistemin hazir olma durumu hedefleri ile bu hedeflere katkida bulunan destek

gereksinimlerinin belirlenmesi ve geligtiriimesinin,
o Gerekli lojistik destegin planlanmasi ve temin edilmesinin,
o intiyag duyulan destegin en az maliyetle saglanmasinin amaclandidi belirtilmistir.

Tanimlardan anlasilacag! Uzere; ihtiyaclarin tespit edildigi ve sistemin geligtirildigi

surecte, kullanim, destek ve envanterden ¢ikarma safhalarinda sistemin ihtiya¢ duyacagi
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lojistik destedin ve destek maliyetlerinin tanimlanmasi ve maliyet-performans dengesinin
saglanmasina yonelik tasarim faaliyetlerinde bulunulmasi, ELD metodolojisinin
dayandigi temel husustur. Performans ile maliyet arasindaki iliskinin dogrusal olmamasi,
bu kapsamdaki calismalarin uzman ekip tarafindan sistematik bicimde ve titizlikle
yuruttlmesini gerekli kilar. Bununla birlikte; karmasik sistemlerin gelistiriime sureleri ile
filen kullanilmasi arasinda gegen surelerin uzunlugu sebebiyle, ihtiyag belirleme ve
gelistirme safhalarinda verilen kararlarin sonuglari belki de yillar sonra gorulebilir. Bu
sebeple, lojistik mihendislerinin sistem dmur devrinin erken safhalarindan itibaren aktif
rol almasi kritik derecede 6nemlidir. Tanimlanan performansin émur devri boyunca
maliyet etkin bicimde saglanmasi taahhut edildiginden, lojistik muhendislerinin

sorumlulugu émur devrinin kalan safhalarinda da devam edecektir.

ELD’nin baslangi¢ sorumlulugu, ihtiyac belirleme ve tanimlama asamalarinda ihtiyag
makamlari, kullanicilar ve idame makamlarindadir. Tedarik makamlari Teklife Cagri
Dokumani (TCD) ile birlikte baglangi¢c seviyesindeki ELD Planini (ELDP) yayimlar.
Tedarik sozlesmesi ile yuklenici ELD isterlerine uygun sekilde ELDP’yi hazirlar. ELDP’nin
hazirlanmasinda ihtiyagc makami, kullanici, idame makami ve tadarik makami gerekli
girdi ve kontrolleri saglar. ELD faaliyetleri ve ELDP hazirlanmasi ¢alismalari ELD
programi gergevesinde yurutulir. ELD programi, en uygun destek gereksinimlerinin
yaninda bu gereksinimleri kargilayacak tasarimin ortaya konulmasini hedefler. En uygun
¢6zUmin elde edilebilmesi, kapsamli sistem ve lojistik muhendisligi yontemleri ve
prosedurlerinin uygulanmasi ile mimkin olur. Sureg¢, 6mur devri ve sistem seviyesi
hedefleri ortaya koyan, bu hedeflere erigmek icin belirsizligi yoneten ve gerektigi
durumlarda kendini adapte eden yenilik¢i ve tekrar eden yonetim anlayigi ile yonlendirilir.

Hem kullanici (ihtiyag sahibi) hem de yuklenici tarafinda ELD faaliyetlerini yonetip
yurUtecek organizasyonlar ve surecgler mevcut ve tanimh olmalidir. ELD kendi iginde
farkh 6zelliklerde ve birbirinden nispeten bagimsiz birgok disiplini (ELD elemanlari) bir
arada kullanmayi gerektirir. ELD programi, sistem muhendisligi surecinin buttunlesik bir
pargasi olarak, kullanicinin, yuklenicinin ve alt yukleniciler ile tedarikgi
organizasyonlarinin ilgili unsurlarini kapsayan karmasik bir destek organizasyonunun

faaliyetlerini koordine eder. Kullanici ve vyuklenici organizasyonlari iginde, ELD
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elemanlarini yonetecek ve yuritecek uzman kigiler bulunmalidir. ELD faaliyetlerini
organizasyon icinde ve organizasyonlar arasinda koordine etmek ve yonetmek,
organizasyonel yapi ve sureclerin yani sira ELD elemanlarina da tam olarak hakim

olmayi gerektirir.

ELD faaliyetleri TSSODYP-01 Sistem Omiir Devri Yénetimi Rehberi (Ana Cerceve)'de
belirlenen sistem dmur devri yonetimi modeli esas alinarak yapilandiriimigtir. Bu model,
ihtiyag belirleme ve ihtiya¢ tanimlama agsamalarindan olugsan 6n konsept safhasi ile
baslayip envanterden ¢ikarma safhasini da igine alan Gmur devrinin tamamini resmeder.
ELD, 6n konsept safhasinda baglayip sistemin 6mur devri boyunca devam edecek olan
lojistik destegin planlanmasina ve saglanmasina iligkin faaliyetler batunudur. Erken
asamalarda amag desteklenebilirlik kapsaminda sistem tasarimi Gzerinde bir etkiye
sahip olunmasi ve destek ihtiyaglarinin belirlenmesidir. Sonraki asamalarda ise destek
unsurlarinin (ELD elemanlarinin) tasarlanmasi, Uretimi/temini/teslimi/ifasi ve kullanim
yerinde hazir bulundurulmasidir. Ana fonksiyonu itibariyla gelistirme safhasindaki
tasarim asamalarinda yuratulen sistem muhendisligi, sistem omur devrinin tamamina
etki eden ana unsurdur. Bu nedenle; desteklenebilirlik ve destek unsurlarinin tespiti ve
geligtiriimesi gibi bazi faaliyetlerin, sistem tasarimi belirli bir olgunluk seviyesine
gelinceye kadar ELD ve sistem muhendisligi ¢calismalari arasinda yinelemeli (iteratif)
olarak icra edilmesi gerekmektedir. ELD’nin hedeflenen basariya erismesinde kullanilan
en temel arac¢ Lojistik Destek Analizleri (LDA)'dir. LDA; sistem gelistirme surecinde
destek gereksinimlerinin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve somut hale getiriimesi
faaliyetlerini iceren ve desteklenebilirlik anlaminda tasarimin etkilenmesini hedefleyen bir
analizdir. Tasarim olgunlagsarak netlestikce, LDA faaliyetleri destek gereksinimleri
kapsaminda ihtiyaclarin/kaynaklarin  detaylandiriimasina ve  gerekli  verinin
saglanmasina odaklanir. Kullanim ve destek safhalarinda ise planlamalara karsilik
gerceklegsmeleri izlemek amaciyla kullanim ve bakim verisi geri bildirimlerinin saglanmasi
esastir. Tasarima geri bildirim saglayacak servis ekiplerinin ve idamede gorev alan
personel/kuruluglarin  girdileri 1s1ginda saha kosullari altinda desteklenebilirlik

parametrelerinin dederlendiriimesi LDA surecinin énemli bilesenlerindendir.
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ELD en genel hali ile “savunma ve giivenlik sistemlerinin toplam ODM'yi en diisiik
seviyede tutabilmek ve bu sistemleri etkin ve verimli bir sekilde idame edebilmek
maksadiyla kullanim ve destek safhasindaki ihtiyaglarin tedarik doneminde batunlesik bir
sekilde ele alinmasini saglayacak yonetimsel ve teknik bakis acgisi”” olarak

tanimlanmaktadir.

Muhendislik/endustriyel bakis acisi ile ELD “son kullaniciya omur devri boyunca
desteklenebilir bir sistem teslim edebilmek maksadiyla, sistemin tasarim sdrecinin
maliyet, planlama ve kontrol agilarindan buttinlesik olarak ele alinmasi” veya “en az
maliyetle igletilebilecek bir destek sisteminin yaratilabilmesi maksadiyla, tim lojistik
ihtiyaclari ve disiplinleri batunlesik bir sekilde yonetme fonksiyonu” seklinde

tanimlanabilir.
3.1. ELD’nin Tarihgesi

ELD kavrami, 2. Dlinya Savasl sonrasinda yasanan soguk savas donemi ile askeri
alanda hayat bulmus ve gelismis bir kavramdir. Yuksek teknolojiye sahip, karmagik
yapidaki silah sistemlerinin hazir bulunusluk maliyetlerinin ylUksekligi 1960°li yillarda
tecribe edilmeye baslayinca ¢ézum Uretilmesi ihtiyaci dogmustur. Bulunan ¢6zim
oldukga basittir; silah ve destek sistemlerinin kullanim ve idame dénemi maliyetlerini en
aza indirecek sekilde tasarlanmasi. Bir baska deyigle “sonrasini bagtan dusunmek”. ELD
yaklasimi ve ilk uygulamalar ABD Savunma Bakanhgrnin 19 Haziran 1964 tarihli
“Sistemler ve Techizat icin ELD’nin Geligtiriimesi Direktifi” ile baslamistir. Bu direktifte
ELD, “sistemlerin batin bakim ve onarim seviyelerinde desteklenmesi” olarak ifade
edilmigtir. Zaman iginde ELD’nin askeri ve muhendislik/endustriyel bakig agilari ile farkh

tanimlamalari ortaya ¢ikmigtir.
ELD’nin baglangigtaki hedefleri;

o Maliyet ekin bigimde bakim faaliyeti yurutulerek yuksek hazir bulunuslugun elde

edilmesi,

e Guvenilir ve idame edilebilir sistem tasarimi,
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e Sistem kullanima alinmadan oOnce ihtiyag duyulan destek kaynaklarinin hazir

bulundurulmasi ve

o Lojistik destek igin gerekli kaynaklar icin ihtiyag duyulan butcenin planlanmasi
basliklari altinda toplanmigtir.

1980’lere gelindiginde ELD hedefleri degisim gegirerek;

e Lojistik hususlarin tasarim safhasindan itibaren dikkate alinarak lojistik destek
saglanmasina iligskin isterler cergcevesinde tasarima etki edilerek savunma sisteminin

desteklenebilirliginin arttirilmasi,

e Bagimsiz lojistik elemanlarin tamaminin birlikte tedariki ve yonetimi ile daha etkin bir

lojistik destek saglanmasi sekline dénusmustar.

ELD elemanlarinin butlnlesik ve ortak hedefe yonelecek bigimde yonetimi bltge, kaynak
ve yetenek israfinin olmadigi bir destek sisteminin elde edilmesini saglar. ELD
elemanlarin her biri kendi icinde bagimsiz ve farkli disiplinlere sahip olmasina ragmen
esas olan ELD disiplini icinde bitliin elemanlarin butinlesik bir yapida yoénetilmesidir.
Terminolojik olarak lojistik kavraminin genigligi ve derinliginden kaynaklanan kavram
kargasasini ortadan kaldirmak igin ELD yerine bazi ulkelerin ve kurumlarin yayinlarinda
Entegre Urlin Destedi ve ELD Elemanlari yerine Entegre Uriin Destegi Elemanlari
ifadeleri kullaniimaya baslanmigstir. Ayni sekilde, NATO bunyesinde ELD yerine Entegre
Omiir Devri Destegi kavraminin kullaniimasi yéniinde bir egilim bulunmaktadir. Ancak,

halen ELD kavrami birgok ulkede ve Ulkemizde yaygin sekilde kullaniimaktadir.

Terminolojideki degisimlere ragmen en Ust seviyede sistemin kullanima/goreve hazir
olmasinin en az maliyetle elde edilmesi temel prensibi her zaman gegerliligini

korumaktadir.

ELD yaklagimi ile birlikte, lojistik disiplinler olarak da ifade edilebilecek ELD elemanlari
[bakim, ikmal destegdi, is gucu ve personel, destek ve test ekipmanlari, tasarima
etki/tasarim etkilesimi, teknik veri ve dokimantasyon, egitim ve egitim destedi, tesisler

ve altyapi, PEDU (paketleme, ellegcleme, depolama ve ulastirma), bilgisayar kaynaklari,
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idame muahendisligi, Urtin destek yonetimi] arasindaki entegrasyona odaklaniimis ve en

iyi deger yaratma konusundaki ¢abalar bir disiplin altinda toplanmistir.

Ulkemizdeki uygulamalara bakildiginda, ihtiyag makamlarinin ELD konusundaki
faaliyetlerini hazirlamis olduklari yonergeler vasitasiyla proje faaliyetlerinin ayrilmaz bir
parcasi olarak yurattikleri gortlmektedir. Buna paralel olarak, Savunma Sanayii
Bagkanligi (SSB) tarafindan imzalanan s6zlesmelerde baslangicindan itibaren ELD’ye
iligkin hususlar yer almakla birlikte 2005 yilinda standart sb6zlesme metinlerinin
hazirlanmasi ve uygulamaya konulmasi sonucunda, ELD’ye iligkin hususlarda anlayis ve
uygulama birligi saglanmigtir. Sistem émur devri yonetimi ilke ve uygulamalarinin daha
iyi anlasilabilmesi amaciyla 2009, 2012 ve 2017 yillarinda SSB tarafindan genig katilimli
konferanslar diizenlenmistir. TSSODYP’nin temellerini olusturan Entegre Lojistik Destek
Platformu c¢alismalar da 2011 yilinda gergeklestirilerek sistem 6mur devri yonetimi
yaklagiminin fikri altyapisi olusturulmustur. ihtiyag makamlari, kullanicilar, idame
makamlari ve tedarik makamlari tarafindan savunma ve guvenlik sistemlerinin 6mur
devri yonetiminde kilit rol oynayan ELD disiplinine iligkin gelismelerin ve yeni bakis
acilarinin iyilestirme faaliyetleri kapsaminda uygulama alanina aktariimasi ¢alismalarina

ulkemizde artan bir hizla devam edilmektedir.
3.2. ELD’NIiN AMACI

ELD’nin baslica hedeflerinden birisi de Grtnlerin operasyonel kullanim suresini arttirirken
destek ihtiyacini en az dizeye indirmektir. Boylece Urin émur devri boyunca daha
yuksek kazanimlara ulagilarak finansal fayda elde edilmesi saglanir. ELD, Grdndn
desteklenebilirliginin tasarim asamasinda g6z Onunde bulundurulmasi igin sistem
muhendisligi calismalarina geri bildirimde bulunmak suretiyle Grun ile ilgili
desteklenebilirlik gereksinimlerini belirler ve musterinin ihtiyaci olan teknik desteg@i asgari
maliyet ile yerine getirmeyi amagclar. Bu nedenle ELD, sistem tasariminin baslangicindan
itibaren, muhendislik calismalarinin ayrilmaz bir pargasidir. ELD muhendisleri, sistem ve
tasarim muhendisleri ile birlikte calisarak desteklenebilirligin, tasarim c¢alismalari

suresince goz onunde bulundurulmasini saglar.

Bu amaca yonelik olarak asagidaki temel faaliyetler gergeklestirilir:
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e En uygun kullanima/goreve hazir bulunusluk oranini en az maliyetle gergeklestirecek

arun tasarimina ulasiimasi,

e Kullanim, bakim, egitim vb. lojistik destek kapsamindaki gorevlerin eksiksiz olarak

yerine getirilmesi,

e Urlinln gorev yapacadl harekat ortaminda ve gdrev profillerinde en uygun
performans ve hazir bulunuglugunun temini igin ihtiya¢ duyulan tum destek
kaynaklarinin tasarimi, gelistiriimesi, bultgelenmesi ve dogrulanmasina yonelik

destegin planlanmasi ve gelistirimesi,
e Urlinu desteklemek igin gerekli unsurlarin saglanmasi,

e Destek ¢ozumunun fiziksel unsurlarinin ihtiya¢c duyulan yer ve zamanda hazir

bulundurulmasi,

e Uriin émir devrinin basindan envanterden c¢ikarma safhasinin sonuna kadar

desteklenebilirlik calismalarinin yarutilmesi ve lojistik destegin saglanmasi,

e Destek ¢6zimunun fiziksel unsurlarinin, harekat/operasyon gereksinimlerindeki

degisimler ve teknolojik gelismelere uyum saglayacak bi¢cimde glncellenmesi.
3.3. SISTEM OMUR DEVRI VE ELD

Sistem 6mr devrinin planlanmasinda ve yénetiminde TSSODYP-01 Sistem Omidir Devri
Yénetimi Rehberi (Ana Cerceve) ve TSSODYP-02 Sistem Omiir Devri Yénetimi Stirecleri

Rehberleri referans olarak kullanilir.

ELD; savunma ve guvenlik sistemlerinin tanimlanmasi, tasarimi, gelistiriimesi, Uretimi,
temini, konuslandiriimasi, kullanimi, desteklenmesi ve envanterden cikariimasi
faaliyetlerini maliyet etkin olarak planlayan ve bu planin uygulanmasini saglayan tim

idari ve teknik aktivitelerin gergeklestirildigi bir yonetim organizasyonudur.

Sistem omur devrinin her bir safhasindaki ELD faaliyetleri, icinde bulunulan safhaya gore
farkhlik gostermektedir. S6z konusu faaliyetler sistem isterlerine, proje tipine, tedarik
yontemine, tedarik kaynagina goére farklilik gosterebilir ve faaliyetlerin tamamina her

sistem icin ihtiya¢ duyulmayabilir. Tim safhalarda yuruttlecek faaliyetlerin yurrlUkteki
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mevzuata

esastir.

uygun bicimde insan veya c¢evreye zarar vermeyecek sekilde yurutlilmesi

On konsept safhasinda desteklenebilirlik kapsami ve hedefleri belirlenir. ihtiyacin

tanimlandigi bu safhada, destek kapsaminin sekillendiriimesi ve temel isterlerin tespit

edilmesi beklenir. Destek kapsami, ilerleyen dmur devri safhalarinda yurutilecek destek

faaliyetlerine yon verecek ve ilgili isterlerin belirlenmesinde etkin olacak stratejiyi ortaya

koyar.

Konsept safhasinda gergeklestirilen ELD faaliyetleri;

Gelistirme

TASNIF DISI

Kisitlar goz dnunde bulundurularak destek kaynaklarinin belirlenmesi,

Proje gruplarina lojistik uzmanlarinin dahil edilmesi veya lojistik galisma
gruplari olusturulmasi,

Sistem ¢oztUmlerinin guvenilirlik, idame edilebilirik ve kullanim destek
dizenlemeleri agisindan degerlendiriimesi,

Sistem ¢dzUmleri igin gereken lojistik destek kapsaminin her bir ELD elemani
bazinda belirlenmesi,

Lojistik ile ilgili standardizasyon isterlerinin belirlenmesi,

Guivenilirlik, Kullanilabilirlik, idame Edilebilirlik, Desteklenebilirlik ve Test
Edilebilirlik parametreleri icin hedeflerin belirlenmesi,

Lojistik destek kilometre taglarinin belirlenmesi,

Sistem ¢ozumleri icin baslangic dmur devri maliyetlerinin analiz edilmesi,
lojistik planlarin gergeklesmesinde amaglanan lojistik faaliyetlerin hazirligi igin
kullanilacak fonlarin tanimlanmasi,

Lojistik gereksinimlerin is tanimina, sarthnameye, teklife ¢agri dokimanina,

secim degerlendirme kriteri ve s6zlesmelere dahil olmasi..
safhasinda gergeklegtirilen ELD faaliyetleri;

Desteklenebilirlik ve strdartlebilirligin saglanmasina yonelik tasarimi etkileme

faaliyetlerinin yurutlilmesi,
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Glvenilirlik, Kullanilabilirlik, idame Edilebilirlik, Desteklenebilirik ve Test
Edilebilirlik parametreleri icin hedeflerin gergeklestirildiginin - mimkun
oldugunca test edilerek ve dlgulerek dogrulanmasi,

Destek elemanlarinin gelistirimesi, tedariki, Uretimi ve hazir edilmesinin
takvime uygun olarak saglanmasi,

Kullanim safhasinin baslangicindaki lojistik planlarinin  finansmaninin
saglanmasi,

Planlanan lojistik destegin yurataldugund ve operasyonel hedeflerin
kargilandigini test edip Olgulerek, hedefleri dogrulamaya yonelik planlama
yapilmasi,

Kullanim safhasinda sistemin destegini saglayacak organizasyonun teskil
edilmesi,

Bakim Plani geligtiriimesi.

Uretim Safhasinda gergeklestirilen ELD faaliyetleri;

Uriinlerin  tasarim, kullanima/géreve hazir bulunma ve desteklenebilirlik
isterlerinin kargilamasi,

Konuslandirma gereksinimlerini karsilamak Uzere ELD elemanlarinin
temin/ifa edilmis olmasi, lojistik destege iliskin dizenlemelerinin kullanim
safhasi baslamadan 6nce tamamlanmasi,

Desteklenebilirligi etkileyecek tim unsurlarin takvime uygun olarak hazir
bulundurulmasinin saglanmasi,

Odak sistem ile birlikte ELD kapsamindaki teslimat kalemlerinin (teknik
yayinlar, destek ve test ekipmanlari, baslangi¢ yedekleri, destek yazilimi
lisanslari, gerekli insan gucu, tesisler vb.) hazir olduklarinin dogrulanmasi,
Bakim planlarinin guncellenmesi, kullaniciya sistemin ve teknik 6zelliklerinin

aciklamalari ile teslim edilmesi.

Kullanim safhasinda gercgeklestirilien ELD faaliyetleri;

TASNIF DISI

ELD organizasyonunun surekliligini saglayacak finansal ve yoOnetsel

kaynaklarin duzenlenmesi,
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En iyi islevselligi saglamak icin ELD yonetim sisteminin gerektirdigi periyodik
g6zden gecgirmelerin gergeklestiriimesi,

Desteklenebilirlik gereksinimleri ve talep edilen degisikliklerin ODM'ye
etkisinin belirlenmesi,

Sistemin kullanim safhasindaki performasina ait geri Dbildirimler ile
bakim/onarim verilerinin toplanmasi ve kayit altina alinamasi,

Lojistik destedin planlanan ve gerceklesen faaliyetler olarak ayri ayri analiz
edilerek degerlendiriimesi ve gerekli gorulen alanlarda iyilestirme yapilmasi,
Sistemdeki eksikler ile glncellemel/iyilestirme ihtiyaclarinin tanimlanmasi ve
modifikasyon kararlari Oncesinde tasarim ve destek arasindaki
odunlegsimlerinin degerlendirilmesi,

ELD elemanlarinin degisen sartlara uyumlandiriimasi saglanmasi.

Destek safhasinda gergeklestirilen ELD faaliyetleri destek planlama ve destek uygulama

asamalari olmak Uzere iki asamada y(rituliur. On konsept, konsept, gelistirme ve Uretim

safhalarinda desteklenebilirlige ve lojistik destek planlamalarina iliskin yuritilen

faaliyetler

destek planlama asamasi icindedir. Kullanim ve envanterden c¢ikarma

safhalarinda yurutilen lojistik destek faaliyetleri ise destek uygulama asamasi

kapsamindadir.

Envanterden ¢ikarma safhasinda gergeklestirilien ELD faaliyetleri;

TASNIF DISI

Envanterden Cikarma Plani’na uyumlu olarak kullanim safhasindaki gerekli
destek faaliyetlerinin sonlandiriimasi,

Envanterden ¢ikarma safhasindaki sistem i¢in uygulanabilir ELD
elemanlarinin analiz edilmesi ve uygulamasi i¢cin ELDP’de dokUmante
edilmesi,

Sisteme ait ELD verilerinin gelecekte kullanilabilmesi igin uygun sekilde
argivlenmesi,

Envanterden c¢ikarilan donanimlarin tekrar kullaniminin, uygun sekilde

hurdaya ayrilmasinin veya yeniden donusumunun degerlendiriimesi.
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3.4. OMUR DEVRI MALIYETi VE ELD

Omir devrinin erken asamalari, ODM’'ye etki eden en 6nemli kararlarin verildigi
dénemdir. Cogu zaman; sistem tasariminin sonuna gelindiginde, sistem ODM'nin
yaklasik %85’i bu donem iginde veya 6ncesinde alinan tasarima ve lojistik destege iliskin
kararlar ile belirlenmis olur. Omir devrinin ilk dénemlerinde émir devri maliyet analizi
istenilen seviyede performans saglamak amaciyla segilen tasarim alternatiflerinin

maliyete olan etkilerini belirlemek Uzerine yogunlasir.

ODM’nin yaklasik %60 ila %80’ kullanim safhasindaki faaliyetler ve idame
gereksinimlerinin kargilanmasi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple, destek ve
bakim konseptlerinin mimkuin olan en erken safhada, 6zellikle tasarimla etkilesim icinde

belirlenmesi kritik derecede onemlidir.
3.5. ELD ORGANIZASYONU VE SURE(}LERi

Sistem dmur devri yonetimi kapsaminda; ELD faaliyetlerinin planlanmasi, yurGtilmesi ve
kontrol edilmesi icin 6n konsept safhasinda ihtiyag makami/kullanici bunyesinde ilgili
paydaslarin yer aldigi bir ELD On Calisma Grubu olusturulmasi énerilir. Bu grup
tarafindan sisteme iligkin temel lojistik ihtiyaglar ve isterler belirlenir, belirlenen isterler

Proje/ihtiyac Tanimlama Dokiimaninda belirtilir.

Konsept safhasinda tedarik makami tarafindan ihtiyag makami/kullanici ve idame
makami temsilcileri ile ilgili diger paydaslarin yer alacagi bir ELD Calisma Grubu
olusturulur. On konsept safhasinda ELD On Calisma Grubu tarafindan yapilmis olan
calismalar, ELD Calisma Grubunca ihtiya¢ duyulan ilk girdileri saglar. Yurutllecek
fizibilite calismalar ile ELD Calisma Grubu tarafindan sanayiinin ELD konusundaki
girdileri alinir. Geligtirme safhasinda ELD Calisma Grubuna yuklenici firma temsilcileri de
dahil edilerek Uretim ve kullanim safhalarinda grubun surekliligi saglanir.

ELD On Calisma Grubunun gdrev ve sorumluluklari;
On Konsept safhasinda (Destek Planlama Asamasi);

e Sistem ve ELD elemanlari ile ilgili ihtiyaclarin/isterlerin belirlenmesi,
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e Belirlenen isterlere gére Proje/intiyag Tanimlama Dokiimanina girdi

saglanmasi.
ELD Calisma Grubunun goérev ve sorumluluklart;
Konsept safhasinda (Destek Planlama Asamasi);

e Proje yonetim surecinde yapilacak ELD ydnetim stratejisinin olusturulmasi,

e ELD faaliyetlerinin planlanmasi ve ELDP kapsaminin hazirlanmasi,

e LDA faaliyetleri ile hazirlanacak rapor ve planlarin kapsaminin belirlenmesi,

e Tasarim faaliyetlerinde kullanilacak standartlar ve yazilim alt yapisinin
belirlenmesi,

o Desteklenebilirlik ve lojistik destek saglanmasina iligkin yuklenici/teklif
degerlendirme kriterlerinin hazirlanmasi,

e Sistem tasarimina yonelik ELD gereksinimleri ile ilgili girdilerin yapilmasi,

e ELD isterlerinin nihai hale getiriimesi ve TCD’de yer almasinin saglanmasi.
Geligtirme ve uretim safhalarinda (Destek Planlama Asamasi);

e Tasarim kapsaminda yapilan faaliyetlerin incelenmesi ve degerlendiriimesi
maksadiyla diuzenli araliklarla ELD gbézden gegirme toplantilari yapiimasi,

¢ Sistem kalifikasyon test sonugclarinin lojistik gereksinimler agisindan
uygunlugunun kontrol edilmesi,

e Hazirlanan analiz raporlari ve ELDP’nin uygunlugunun incelenmesi,

e ELD elemanlarina iligkin kapsamin uygunlugu ve yeterliliginin kontrol edilmesi,

e Prototip sistemlerin test ve kabul muayenelerinde lojistik hususlar kapsaminda
gOrev alinmasi,

e Uretim siirecinde ELD ile ilgili faaliyetlerin takip ve kontrol edilmesi,

e Sistemin konuglandiriimasi agsamasinda, kullanim ve destek faaliyetlerinin
uygunlugu ve yeterliliginin kontrol edilmesi, degerlendirilmesi, ihtiyac
durumunda dizeltici dnlemler alinmasi,

e Projenin 6zelligine gore ELD teslimatlarinin yapilmasinin saglanmasi,

Kullanim safhasinda (Destek Uygulama Asamasi);
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e ELD teslimatlarinin yapiilmasinin saglanmasi,

e Sistem kullanim ve lojistik destek verilerinin degerlendiriimesi,

e Kullanim ve lojistik destek verileri kullanilarak sistemin guvenilirlik, hazir
bulunugluk, bakim vyapilabilirlik, desteklenebilirlik vb. hususlarina iligkin
analizlerin yapilmasi,

e Analiz sonucglari ile sistem tasarim verileri ve kullanici isterlerinin
karsilastiriimasi,

e ihtiyac durumunda dizeltici dnlemler alinmasi,

e Lojistik destek faaliyetlerinin (bakim, onarim, malzeme tedariki, depolama,
ulastirma vb.) ELDP ve ilgili diger dokUmantasyona gore yurutulmesi,

e Sistemin kullanim émrii ve ODM’nin siirekli olarak kontrol edilmesi,

e Sistem omur devri verileri ve LDA sonuglarina gére sistem Uzerinde gerekli

dizeltici faaliyetlerin yapilmasi veya sistemin envanterden ¢ikartiimasi.

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
48/113



NUNM,
Q&sh 4 34%
) edai,

\
¥ A TN
TASNIF DISI % E‘tﬁsé
B e ™

ENTEGRE LOJiSTIK DESTEK REHBERI

3.6. ELD ELEMANLARI

ELD, bir Grunun desteklenebilirligi ve omur devri maliyetlerini optimize edecek destek
cozumunu gelistirmek icin ihtiyac duyulan lojistik destek unsurlarinin tam olarak
anlasiimasi ve optimum lojistik destek hedefine erismek amaci ile bitlnlesik bigimde

yonetilmesi esasina dayanir.

Bu fonksiyonlar, ELD elemanlari olarak adlandirilan on iki kategori altinda gruplanir:
e Bakim

ikmal Destegi

e s giicl ve Personel

e Destek ve Test Ekipmanlari

e Tasarima Etki/Tasarim Etkilesimi

e Teknik Veri ve Dokimantasyon

o Egitim ve Egitim Desteqi

o Tesisler ve Altyapi

o Paketleme, Ellegleme, Depolama, Ulastirma (PEDU)
e Bilgisayar Kaynaklari

e [dame Muhendisligi

e Uriin Destek Yonetimi
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Paketlome, Elleglems, || E§ltim ve | |Tasanma Etkl/
ldame Dopolama ve Ulagtrma ||  Egitim Tasanm Iggoca va
Mithendisijl [PEDW) ) Deztadl | Etkilagimi Parsanal Bakim
| Orin Destek x \ ! \ \ \ y [Enliyllegtiriimis |
| Yonetiml | : / / / / 7 | Lojistik Destek

Bligisayar Tasislar va Teknik Verive || Destekwve Test lhamial
| Kaynakian Altyam Dokimantasyon || Ekipmanian Dastedl

Sekil 7 ELD Elemanlari ile Optimum Lojistik Destek iligkisi

3.6.1. BAKIM

Uriin dmiir devri boyunca uygulanacak bakim konseptlerini ve gereksinimleri icerir. Bu
ELD elemaninin, diger lojistik destek elemanlarinin planlanmasi, gelistiriimesi ve
tedarikinde buyuk etkisi vardir.

Bakim elemaninin amaci, olabilecek en iyi ekipman/kabiliyet kombinasyonunu mamkin
olan en dusik maliyette saglayabilmek igcin bakim konsepti ve gereksinimlerini
belirlemek, planlamak, kaynak saglamak, uygulamak ve bakim igin gerekli faaliyetleri
gerceklestirmektedir.

BAKIM

v v

ONLEYIiCi BAKIMLAR DUZELTICi BAKIMLAR

PLANSIZ BAKIM

EL AR CRE At (ONARIM/TAMIR)

Sekil 8 Bakim Faaliyetleri
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Sistemin 6mur devri boyunca kendisinden beklenen yetenekleri ve hizmetleri yerine
getirmesi ve kullanim surdurulebilirligini saglamasi maksadiyla Sekil 8'de verilen 6nleyici

ve duzeltici bakim faaliyetleri yaratular.

Onleyici bakim faaliyetleri, planli bakim faaliyetleri olup sistemde ariza meydana
gelmeden o6nce arizanin 6nlenmesi maksadiyla yudratilen planh/periyodik bakim
faaliyetleridir. Onleyici bakim faaliyetleri kapsaminda arizalar meydana gelmeden énce
alinacak tedbirlerin belirlenmesine ve uygulanmasina yonelik analizlerin duzenli olarak

yapilmasi da saglanmalidir.

Duzeltici bakim faaliyetleri, plansiz bakim faaliyetleri olup sistemde ariza meydana
geldiginde vyurutulecek onarim/tamir iglemleridir. Plansiz bakimlar arizanin tespit
edilmesi, arizanin gideriimesi, 06zel durumlarda ariza onarimi/tamiri sonrasi
gerceklestirimesi gereken kontrollerin yapilmasi faaliyetlerini igerir. Duzeltici bakim
faaliyetlerine iliskin sonuglarin/verilerin analiz edilerek ariza olusma sikliklarina ve
periyotlarina gore Onleyici bakim faaliyeti kapsamina alinabilecek faaliyetlerin
belirlenmesini ve bu kapsama alinmasini saglayacak bir mekanizma kurulmasi bakim

etkinliginin artirlmasi agisindan énemli bir calismadir.

Bakimin planlanmasi ve yurutlilmesi kapsaminda asagidaki faaliyetler gergeklestirilir.
Bakim konseptinin gelistiriimesi

Bakim konsepti, ELDP ve destek konsepti kullanilarak gelistirilir.

Bakim Onarim Seviyesi Analizi (LORA)

Sozlesme ve ekleri, tasarim muhendislik verileri, ELDP, yazilim desteklenebilirlik analiz

raporu, RAMST raporlari, destek konsepti kullanilarak LORA gergeklestirilir.
Bakim planinin gelistiriimesi

Bakim plani; s6zlesme, ELDP, LORA raporu ve bakim konsepti kullanilarak gelistirilir.
Bakim gorevlerinin yuritiulmesi

Bakim faaliyetleri, s6zlesme ve ekleri ile bakim planina uygun olarak yarutular.
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Desteklenebilirlik Emniyet Analizleri

Tasarim muhendislik verileri, ELDP, LDAK, MTA raporu ve RAMST raporlari kullanilarak
yazilim Desteklenebilirlik Emniyet Analizleri gergeklestirilir.

Onleyici Bakimin Gelistirilmesi ve Siirekli iyilestirme (RCM vb. yéntemler)

Tasarim muhendislik verileri, ELDP, RAMST raporlari, tedarikci verileri ve LDAK
kullanilarak Onleyici Bakim Gérev Gereksinimleri (OBGG) gelistirilir.

Bakim Gorev Analizleri (MTA)

Sozlesme ve ekleri, tasarim muhendislik verileri, ELDP, LORA raporu, RAMST raporlari,

planh bakim plani ve destek konsepti kullanilarak MTA gerceklestirilir.
Kullanim Safhasinda Bakim Optimizasyonu

Kullanim safhasinda bazi faktorler sistem ve ELD elemanlari Gzerinde bir etkiye sahip
olabilir. Bu tur faktdrler daha 6nce belirlenmis bakim konsepti ve Onleyici bakim
faaliyetleri Uzerinde bir degisiklik yapilmasini gerektirebilir. Bu durumda onleyici bakim

gOrevlerinin etkinliginin artiriimasi i¢in optimizasyon galismasi yapilmalhdir.

Kullanim safhasinda bakim optimizasyonunun saglanmasi igin asagidaki faaliyetler
yuratalr:
e Analizlerin yapilarak eksik/aksak hususlar ile darbogazlarin tespit edilmesi,
e Onleyici bakim faaliyetleri kapsaminda arizalar meydana gelmeden 6nce alinacak
tedbirlerin belilenmesi ve uygulanmasi
e Siklikla olusan arizalara ve bu arizalarin periyotlarina gore onleyici bakim faaliyeti

kapsamina alinabilecek faaliyetlerin belirlenmesine ve bu kapsama alinmasina

yonelik bir mekanizma kurulmasi.
Tani Analizlerinin gerceklestiriimesi (D&PHM)

Sozlesme ve ekleri, tasarim muhendislik verileri, ELDP ve RAMST raporlari kullanilarak
tani analizleri (Diagnostics&Prognostics and Health Management Analysis)

gerceklestirilir.
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Yazilim Desteklenebilirlik Analizleri

Tasarim muhendislik verileri, ELDP, LORA raporu, MTA raporu, RAMST raporu ve
destek konsepti kullanilarak Yazilim Etki Analizi gergeklestirilir. Yazilim Etki Analizi;

yazilimin, Grinudn kullanim ve destegindeki etkilerini tarif eder.

3.6.2. IKMAL DESTEGI

ikmal destek elemaninin amaci; mimkiin olan en disik ODM’de en iyi kabiliyetin
kullanima hazir olmasini saglayabilmek igin gerekli onarim pargalari, yedekleri ve butin
ikmal maddelerini/hizmetlerini tedarik etmek igin yonetim faaliyetlerinin belirlenmesi,
planlanmasi, s6z konusu faaliyetlere ydnelik kaynagin saglanmasi ve faaliyetlerin icra
edilmesidir. Bdylece; dogru onarim pargalari, yedekler ve malzemelerin, dogru nitelik ve
nicelikte, dogru zamanda, dogru fiyata, dogru yerde olmasi saglanir. Bu kapsamda
uretilecek tedarik verisi; satin alinacak, kontrol edilecek, paketlenerek son kullaniciya

teslim edilecek Urunlere ait tanimlama, agiklama ve test bilgilerini igerir.

ikmal destek; yedeklerin, tamir parcalarinin ve malzemelerin tedarik edilmesi,
listelenmesi, teslim alinmasi, depolanmasi, transferi, dagitiimasi ve envanterden
cikarilmasina dair gereksinimlerin belirlenmesi icin gerekli butun yonetsel islemler,
prosedurler ve tekniklerden olusur. Bu slreg; baslangi¢c destegine yonelik 6n tedarik
hazirligi ile birlikte ihtiyagc duyulan ikmal maddelerinin/hizmetlerinin tedarikini/ifasini,

dagitimini ve yenilenmesini de kapsar ve temelde iki faaliyetten olusur.
On Tedarik Verisinin Saglanmasi

Bu faaliyet cercevesinde; urline gerekli destedi saglayabilmek igin satin alinmasi
gereken malzeme miktarini da igcerecek sekilde, 6n tedarik verisi temin edilir.
Kodlandirma ise, ikmal sisteminde yer alan ekipman, komponent ve pargalarin standart

bir sekilde isimlendiriimesi, tanimlanmasi ve siniflandiriimasini saglar.
Malzeme ikmalinin Gergeklestirilmesi

Bir kurum, kurulus ya da sirketin baris ve savas ortaminda yuritmus oldugu lojistik
faaliyetlerin basarisi; ikmal maddelerinin dogru, kesintisiz ve hizli akigina baghdir. Bu
akisin saglanmasinda, tedarik, envanter tutma, stok kontroll, depolama, bilgi sistemleri
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kullanimi, tesis yerlesimi gibi etkenler cok énemlidir. ikmal faaliyetleri, miisteriden gelen
sipariglerin yonetilmesi ve mevcut stoklardan ya da stokta bulunmadigi durumda tedarik
edilerek ihtiyaclarin karsilanmasindan olugur. Bu faaliyet kismen musteri, kismen de
yuklenici tarafindan yurGtalar. Fiyat tekliflerinin olusturulmasi, siparislerin verilmesi,

teslimatlarin gergeklestiriimesi ve faturalandirilmasi gibi aktiviteleri icerir.
3.6.3. iS GUCU VE PERSONEL

is glicii ve personel ELD elemaninin amaci; tiriiniin dmiir devri boyunca kullaniimasi ve
idame edilmesi igin gerekli nitelikte is gucu ve personelin belirlenmesi, planlanmasi,
kaynagin saglanmasi ve istihdam edilmesidir. Yapilacak is gucu ve personel analizi ile
arinun omur devri suresince kullanimi, idamesi ve desteklenmesi icin ihtiya¢ duyulan
kalifikasyona ve yetenege sahip is glcu ve personelin tespit edilmesine, saglanmasina
ve istihdamina ydnelik c¢alisma yapilir. is giiclini planlarken, sadece is odakli
operasyonel planlama suregleriyle yetinmeyip bunun o6tesine gecerek stratejik
planlamanin yapilmasi da gunimuz rekabet ortaminda onemli bir konudur. Aslinda ig
gucu planlamasi 6zunde; yapiimasi gerekli ise, uygun Kisinin, reel maliyet ve olmasi
gereken zamanda katilimi olarak 6zetlenebilir. Burada ilgili insan kaynaklarinin becerileri
ve yetenekleri, bilgi birikimleri ve tecrtbeleri ile uzun vadede sirket igerisinde alacaklari
gesitli gérev tanimlari gibi konular da gézoniine alinmaktadir. Ornegin; bir kisi isten
ayrildiginda is akigi etkiienmeden yerine gegebilecek olan insan kaynaginin dncesinde
planlanmasi veya kurum ici egitim c¢alismalariyla yetkinliklerinin yUkseltiimesi

dogrultusunda kariyer planlarinin yapiimasi gibi maddeler hayata gegirilmelidir.
3.6.4. DESTEK VE TEST EKIiPMANLARI

Destek ve Test Ekipmanlari ELD elemaninin amaci; Urlinun ihtiyag duyuldugunda
kullanima hazir olmasini saglamak Uzere, kullanimi, destegi ve ikmalini surdurebilmek
icin gerekli destek ekipmanlarinin (mobil veya sabit) tedarik edilmesi ve desteklenmesine

iliskin yonetsel faaliyetlerin belirlenmesi, planlanmasi, kaynak tahsisi ve uygulanmasidir.

Destek ve test ekipmani, Urinun destek ve idamesi i¢in gerekli olan her tarli ekipmani

kapsayan bir terimdir. Kapsamina; c¢ok kullanimli destek elemanlari, el
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aletleri/takim/avandanliklar, meteoroloji ve kalibrasyon ekipmanlari, ol¢l aletleri ve

manuel/otomatik test ekipmanlari dahildir.

Uriin tedarigi esnasinda program yoneticilerinden beklenenlerden biri de envanterde
mevcut olan destek ekipmanlarinin kullanimina agirlik verilmesi ve yeni destek ekipmani
gelistirme ihtiyacinin asgariye indiriimesi vasitasiyla envanterdeki destek ekipmani

miktarinin artmasinin dnlenmesidir.
Bu kapsamda iki ana faaliyet gerceklestirilir:
Destek ve Test Ekipmanlari Gereksinimlerinin Analiz Edilmesi

Bu analiz, ELDP’den veya diger ELD unsurlari tarafindan belirlenen gereksinimlerden
turetilen destek ve test ekipmanlari gereksinimlerini tanimlar ve dokiUmante eder. Bu
tanimlama esnasinda; yeni, genisletiimis veya yukseltiimis destek ve test ekipmanlari
segeneklerinin yani sira mevcut ekipmanlarin kullanimi da dikkate alinmalidir. Analizler
kapsaminda ayni zamanda, destek ekipmaninin nasil envanterden cikarilacagl da

planlanmalidir.

Bu faaliyetin ¢iktisi olan Destek ve Test Ekipmanlari Plani, butin destek ekipmanlarini

tanimladigi gibi ekipmanin kendisi igin lojistik destegi de 6ngdérmelidir.
Destek ve Test Ekipmanlarinin Saglanmasi

Bu faaliyet; destek techizatinin gelistiriimesi, Uretilmesi, satin alinmasi, kurulmasi ve
idame edilmesini kapsar. Omur devri safhalarinda uUretilecek “Destek ve Test Ekipmanlari
Raporu” ilgili tarafin yonetimine, destek ve test ekipmanlarinin durumunun anlik bir
Ozetini sunar. Test faaliyetlerinin herhangi bir aksakliga ugramadan yuruttlebilmesi igin
ilgili test ekipmanlarinin zamaninda ve uygun yerde hazir bulundurulmasi hususu

dogrulama ve gegerleme faaliyetlerini gergeklestiren birimler ile koordine edilir.
3.6.5. TASARIMA ETKI/TASARIM ETKILESIMi

Gelistirme projelerinin basarili olmasi igin; halen kullanimda olan benzer sistemlerden
yola cikilarak ELD hedeflerinin, proje basinda kullanici ile birlikte belirlenmesi, tim
tasarim asamasindan baglayarak bu hedeflere gobre projenin yuratilmesi ve

desteklenebilirlik kriterlerinin 6lgulebilir metrikler ile tasarima yansitiimasinin saglanmasi
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gerekmektedir. Basarih bir Grind Gg¢ temel kriter ile tarifleyebiliriz; tasarim olarak

performans hedeflerini karsilayan, maliyet etkin ve desteklenebilir.

Bu dg¢ temel unsur, bir biri ile ayrilmaz ve beraber degerlendiriimesi gereken unsurlardir.
Eger bu U¢ unsuru detaylandirmak istersek, asagidaki sekilde deniz platformu igin basit
bir 6rnek verebiliriz. Her turll performans hedeflerini karsilamak igin tasarlanan sistemin,
gorevi esnasinda kritik ariza yasamamalidir. Ariza yasadiginda ise, bu arizayi gidermek
icin egitilmis personeli, egitim kitaplari, yedek parcasi, destek ekipmanlari ile kolay, hizli

ve uygun maliyetle onarilabiliyor olmasi gerekmektedir.

v v v

Performans Desteklenebilirlik Omiir Devri Maliyeti

Operasyonel Basari Guvenilirlik Ar-Ge Maliyeti
idame Edilebilirlik Yatinm Maliyeti
Kullanima Hazir Olma Uretim Maliyeti
Test Edilebilirlik Kullanim Maliyeti
Tesisler Bakim Maliyeti
Bakim Planlari Personel Maliyeti
Egitim

Sekil 9 Savunma ve Giivenlik Sistemi icin Basari Kriterleri
Tasarima Etki/Tasarim Etkilesimi ELD elemani kapsaminda:
e Desteklenebilirligin saglanmasi igin trtnun fikir asamasindan itibaren dmur devri

boyunca tasarimina (ilk tasarim, iyilestirme, yari émiir modernizasyonlari vb.) etki

edilmesi,

e Kullanima hazir bulunma, etkinlik ve ODM igin en uygun tasarimi elde etmek

amaciyla sistem muhendisligi surecine dahil olunmasi gerekir.
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Tasarima Etki/Tasarim Etkilesimi; sistem muhendisliginin glvenilirlik, kullanima hazir
bulunma, idame edilebilirlik, desteklenebilirlik, test edilebilirlik gibi niceliksel tasarim
parametrelerinin iglevsel ELD elemanlari ile entegrasyonudur. Tasarima Etki/Tasarim
Etkilesimi, Grln tasarimi ile Grind desteklemek igin ihtiyag duyulan kaynaklar arasindaki

dinamigi ortaya koyar.

S0z konusu tasarim parametreleri, gereksinimlerle iligkilendirilmis olmali ve operasyonel
terimler seklinde ifade edilmelidir. Boylece urun destek gereksinimleri, Grunun kullanima
hazir bulunma hedefleri ile maliyetlerin etkin sekilde dengelenmesini saglayacak sekilde
belirlenir. Bu amacla asagidaki u¢ konu bashgr altinda verilen ana faaliyetler

gerceklestirilir:
ODM Analizlerinin Gergeklestirilmesi

ODM analizi, trin icin farkli tasarim alternatifleri arasinda maliyet etkinlik acisindan en

iyi segenegi belirler.
LDA’nin Gergeklestirilmesi

LDA faaliyeti, ilgili standartlara uygun olarak bir LDA veri tabani olusturur. LDA veri
tabani, batln lojistik verilerin kayit altina alindi§i ve muhafaza edildigi tek ortamdir.
Tedarik, muhendislik ve kullanicilar arasinda veri tutarlihiginin saglanabilmesi i¢in tim
ELD elemanlari arasindaki veri akigi LDA veri tabani (LDA Kayitlari, LDAK) Gzerinden
saglanir. Ornegin, teknik dokiimanlarin ve bakim prosedirlerinin hazirhdi, LORA

analizleri, MTA ve ODM analizleri igin ortak bilgi kaynagi LDAK'dir.
RAMST Analizlerinin Gegeklestirilmesi

Bu faaliyet esnasinda; arun tasariminin guvenilirlik, kullanima hazir bulunusgluk, idame

edilebilirlik ve test edilebilirlik karakteristikleri analiz edilir.
3.6.6. TEKNIiK VERi VE DOKUMANTASYON

Teknik Veri ve Dokimantasyon; kayit sekli ya da yonteminden bagimsiz olarak bilimsel
ve teknik icerikli kayith veri ve bilgilerdir. Bilgisayar yazilimi, finansal ya da idari bilgiler

gibi s6zlesme yonetim bilgileri Teknik Veri ve Dokumantasyon kapsamina girmez.

Teknik Veri ve DokUmantasyon elemaninin baglica iki hedefi mevcuttur:
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e Bilgiyi elde etme ve bakim faaliyetlerini tanimlama, planlama, dogrulama, kaynak

tespiti ve yuratme,
e Teknik yayin planlama, gelistirme, Uretme ve bakimi.

Bu maksatla yurutulen faaliyetler ise, teknik veri paketini gelistirme ve teknik yayinlarin

hazirlanmasi surecleri olarak asagidaki iki baslik altinda 6zetlenmektedir.
Teknik Veri Paketini Geligtirme

Teknik Veri Paketi (TVP), bir drin/sistemin Grin odmur devri boyunca tedarik stratejisi,
gelistirme, Uretime hazirlama, udretim gelistirme, Uretim, muhendislik ve lojistik
aktivitelerini destekleyebilecek yeterlilikte teknik olarak tanimlanmasidir. TVP gelistirme
sureci, birgok farkll ELD fonksiyonunu destekleyebilecek sekilde organize edilmis olmali
ve yonetilmelidir. TVP, Grinun/sistemin performansini saglayabilmesi igin ihtiyag duyulan
tasarim konfigurasyonu ve ilgili tum prosedurleri tanimlar ve ilave olarak degisik veri
turlerini icerir. TVP’nin olusturulmasinda; veri gereksinimleri ve mdulkiyet haklari
korunarak, verinin zamaninda ve uygun maliyetle elde edilmesi, guncel tutulmasi,
kullanim amacina uygunlugu ve yeterliligi, ayrica kullanim noktasina en uygun sekilde
ulagtirimasi gibi hususlarin tanimlanmasi ve kontroli hususlarina da azami dikkat

gOsterilir.
Teknik Yayinlarin Hazirlanmasi

Teknik yayinlar, Gruntn mimarisi ve fonksiyonlari ile kullanimini tarif eden dokimanlardir.
Kullanim ve bakim talimatlari, parga listeleri, teknik bilgi ve prosedurleri kapsar. Teknik
yayinlarin muhatabi idame makamlari ve/veya son kullanicilar olup herhangi bir formatta
yayinlanabilirler. Teknik yayinlar bir Grinin desteklenmesi agisindan énemli 6gelerdir.
Teknik yayin hazirlanmasinda izlenecek siire¢ ve yaklagimlar "TSSODYP-12 Teknik
Yayin Hazirlama Rehberi” nde agiklanmigtir.

3.6.7. EGITIM VE EGITiM DESTEGI

Bu ELD elemaninin hedefi; belirlenen egitim stratejisinin uygulanmasi ile egitim destegi

kaynaklarinin belirlenerek planlanmasi, drinin omuar devri boyunca en uygun
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performans ve kullanima hazir bulunusluk seviyesini saglayacak sekilde kullaniimasi,

idamesi ve desteklenmesi igin personeli egitmektir.

Egitim ihtiyaglari Analizi, Griinin kullanimi icin dogru egitimin belirlenmesi amaciyla
yapiimahdir. Egitim ihtiyaclari Analizi icinde yer alan isterler, egitimi alacak personelin

yetkinligini de dikkate almalidir.

Urlini gérev sahasinda kullanacak ve idame ettirecek personelin egitimi Griin sahaya
konuslandirimadan hemen énce ya da kullanima alinmadan énce verilir. ilerleyen
safhalarda Urlin émar devri slresince mevcut veya yeni personel igin tekamul egitimleri
de ayrica 6nceden planlanmis olmalidir. Egitim ve egitim destegine iligkin faaliyetler
kapsaminda egitim ihtiyacinin analiz edilmesi, tasarlanmasi, gelistiriimesi, uygulanmasi
ve denetlenmesi hususunda izlenecek siireg ve yaklagimlar "TSSODYP-13 Egitim ve

Egitim ihtiyaclari Rehberi"nde agiklanmistir.
3.6.8. TESISLER VE ALTYAPI

Tesisler ve altyapi; bir Grinun entegrasyonu, igletilmesi ve desteklenmesi igin gerekli olan
sabit ve yari sabit varliklar veya mobil tesislerlerden olusur.

Bu ELD elemani; yeni tesis ve altyapinin turleri (egitim tesisi, ekipman/malzeme/tehlikeli
madde deposu, bakim tesisleri, bilgisayar donanim/yazilim sistemleri/ag ve iletisim
sistemleri altyapisi vb.) veya mevcut tesis ve altyapilardaki iyilestirmer, lokasyon, alan,
cevre ve guvenlik gereksinimleri ve gerekli ekipmanlarin belilenmesine yonelik

faaliyetlerin timanda igerir.

Tesis ve alt yapi planlamasi; butceleme, tedarik veya insaat slrelerinin ¢ok uzun
olabilmesi nedeniyle Urin Omur devrinde mumkun olan en erken safhada

gerceklestirimeye galisiimalidir.
Bu kapsamda yurutulen baslica faaliyetler asagidaki iki baglik altinda verilmistir:
Tesis ve Altyapi Analizlerinin Gergeklestiriimesi

Bu analiz, ELDP veya diger ELD elemanlari tarafindan ortaya konulan taleplerden
kaynaklanan tesis ve altyap! gereksinimlerini belirler ve dokimante eder. S6z konusu

tesis ve altyapi gereksinimleri en uygun ¢ézumun temelini de sekillendirir. C6zUm
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olusturulurken mevcut tesis ve altyapilar degerlendiriimelidir. Ayni zamanda, tesislerin

bakimi ve envanterden ¢ikarma planlari da duastunulmelidir.
Tesis ve Altyapinin Saglanmasi

Bu faaliyet; tesis ve altyapinin geligtiriimesi, insa edilmesi, tedarik edilmesi ve idame
edilmesini kapsar. insaat ve benzeri altyapi faaliyetleri, karakteristik olarak triinden ayri
olmalari sebebi ile genellikle ayri sdzlegsmeler altinda yuratulur ve her birinin kendi dGmar

devirleri s6z konusudur.
3.6.9. PAKETLEME, ELLECLEME, DEPOLAMA VE ULASTIRMA (PEDU)

Malzeme yodnetimi; ihtiya¢ duyulan malzemeyi, ihtiya¢ duyulan yere, ihtiya¢ duyulan
miktarda, uygun kosullarda, ihtiyag duyulan siklikla, ihtiyag duyulan sekilde
yonlendirerek, ihtiya¢ duyulan zamanda uygun yontem kullanimi ile uygun maliyette
saglayan bilimdir. Bir Grinin bakim ve onarimi ile illigkili faaliyetlerin yani sira, Grandn
kullanimi ve elleglenmesi esnasinda dikkate alinmasi gereken birgok ilave hususlar
mevcuttur. PEDU, bir Grandn dogrudan kullanimi ve bakimi ile iligkilendirilemeyen ancak
arindn uygun kullanimi agisindan 6nem arz eden gorevleri kapsar. Bu gorevleri
belirleyebilmek amaciyla Paketleme, Ellegcleme, Depolama ve Ulastirma (PEDU)
analizleri gergeklestirilir. PEDU analizi, PEDU gorevlerinin ve bu goérevlere iliskin
personel, destek ekipmani, yedek parca ve sarf malzemeleri, tesis ve egitim ihtiyaclarinin
belirlenmesini kapsar. Analizlerin ¢iktilari PEDU Plani’'nda dokimante edilir.

PEDU gorevlerinin bir kismi dmur devrinin erken safhalarinda, diger kismi ise daha ileriki
asamalarda (6rnegin bir prototip veya uruin ortaya ¢iktigi zamanlarda) dikkate alinmalidir.
Bu gorevler, buatin urun, teghizat ve destek elemanlarinin uygun sekilde muhafaza
edilmesi, paketlenmesi, tasinmasi ve sevk edilmesini saglayacak tasarim onlemleri,
suregler, kaynaklar ve prosedurlerin batinudur. Cevresel kosullar, uzun ve kisa donem

depolama sartlarina gére ekipmanin korunmasi gibi hususlari da dikkate alir.
3.6.10. BILGISAYAR KAYNAKLARI

Bilgisayar Kaynaklari; gorev kritik bilgisayar yazilim/donanim sistemlerinin isletiimesi ve
destedi icin intiyag duyulan tesis, donanim, yazilim, iletisim, dokimantasyon, is glcu ve

personel ihtiyaglarini kapsar. Amaci, goérev kritik bilgisayar yazilim/donanim
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sistemlerininin tedariki ve yonetimi, idamesi ve guncellenmesi igin gerekli olan

kaynaklarin tespiti, planlanmasi, tahsisi ve kullanima aliminin gergeklestiriimesidir.
Bu kapsamda asagida verilen iki temel faaliyet yuratulGr:
Bilgisayar Kaynak Analizinin Gergeklestirilmesi

Bu analiz, ELDP veya diger ELD elemanlarinin taleplerinden tiretilen bilgisayar kaynak
gereksinimlerini belirler ve dokimante eder. Yeni, modifiye edilmis veya gelistiriimis
bilgisayar kaynaklarinin yani sira mevcut bilgisayar kaynaklari da bu analiz kapsaminda
g6z o6nunde bulundurulmalidir. Analiz, ayni zamanda bilgisayar kaynaklarinin

envanterden ¢ikarma planlamasini da (6rnegin verinin arsivienmesi) kapsamaldir.
Bilgisayar Kaynaklarinin Saglanmasi

Bu faaliyet; bilgisayar kaynaklarinin geligtirilmesi, Uretilmesi, satin alinmasi, kurulmasi ve
idame ettiriimesini kapsar. Sistem dmdir devri safhalari boyunca hazirlanacak olan
bilgisayar kaynaklari raporu, yonetime bilgisayar kaynaklarinin giincel durumu hakkinda

bilgi saglar.
3.6.11. IDAME MUHENDISLIGI

Bu ELD elemaninin amaci, kullanimda olan UGrunleri bulunduklari operasyonel g¢evre
kosullarinda desteklemektir. Bu faaliyet envanterde bulunan ve/veya envantere alinan
bir sistemin kullanimi ve desteklenmesi igin gerekli olan tim teknik gorevleri kapsar
(mihendislik ve lojistik incelemeler, analizler vb). idame Mihendisligi, sistemin kullanim
Oomri boyunca kusurlarinin belirlenmesi, gézden gegiriimesi, degerlendirimesi ve
¢6zime kavusturulmasini igerir. Yapilan galismalarin giktilari geri bildirim bilgisi ve
tasarim eksikliklerini ele alan veya desteklenebilirlik tasarim faktorlerini gelistiren
muhendislik degisiklikleri seklinde tasarima yonelik degerlendirme ve Onerilerdir.

idame Miihendisligi c¢alismalari hem sistemi ana hat g¢ekilmis konfigiirasyon ve
kabiliyetlerine geri gevirir hem de performans ve kabiliyetleri iyilestirmek icin firsatlari
belirler. Sistemin teknik ve desteklenebilirlik acisindan kusurlarinin belirlenmesi,
Olctlmesi, dogrulanmasi, iligkili kok neden analizleri, kusurun duzeltiime potansiyelinin

degerlendiriimesi ve bir dizi duzeltici islem seg¢eneginin gelistiriimesi, bu amagla yapilan
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calismalardir. Bu galismalar ayni zamanda, secilen duzeltici igslemlerin konfiglirasyon ve

bakim sureglerinde uygulanmasini ve anahtar idame metriklerinin izlenmesini de kapsar.
idame miihendisligi faaliyetleri asagida verilen iki ana baslik altinda toplanabilir:
Hata ve Kusurlarin Belirlenmesi ve Teknik Analizlerin Gergeklestirilmesi

Bu aktivite bir hata/kusura iligkin hususlari belirlemek i¢in ydratilen bilimsel

calismalardan olusur. Bu kapsamda asagida siralanan tirden g¢alismalar gerceklestirilir:

e BUtin kullanim ve bakim verilerinin toplanmasi ve o6ncelik siniflandiriimasinin

yapilmasi,

e Cevre ve emniyet tehditlerinin, hata tirleri ve etkilerinin, glvenilirlik ve idame

edilebilirlik egilimlerinin, kullanim profil degdisikliklerinin analiz edilmesi,

e Hizmet ic¢i problemlere dair (operasyonel tehditler, hata/kusur raporlari, parga
demodeligi, korozyon etkileri, guvenilirligin azalmasi vb.) kdk neden analizlerinin

gergeklestiriimesi,

Yapilan galigmalarin sonuglarina dair elde edilen bilgiler geri bildirim olarak ilgili taraflara
mutlaka aktariimalidir.

Cozumlerin Geligtirilmesi

idame metriklerini iyilestirecek sekilde; hata/kusurlarin degerlendirilmesi ve sorunlarin
duzeltilmesi, iyilestirimesi veya sonlandiriimasi igin gereken iglemlerin yapilmasi ve
Onerilen Urin modifikasyonunun geligtiriimesi, bu kapsamda gergeklestirilen

faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerin ¢iktisi muhendislik degisiklik teklifleridir.
3.6.12. URUN DESTEK YONETIMI

Urin Destek Yoénetimi (UDY); bitin ELD elemanlarini kapsayacak sekilde (riin
destegdinin planlanmasi, yonetilmesi ve finanse edilmesini kapsar. Destek konseptinin ve
ELDP’nin hazirlanmasi, gelistirimesi ve detaylandiriimasinin yani sira demodelik
planinin hazirlanmasi ve raporunun olusturulmasi da bu ELD elemani bunyesinde

gergeklestirilen faaliyetlerdendir. UDY, belirli bir sistem veya hizmet icin ELD
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ihtiyaclarinin detaylandinidigi ELD elemanidir. Bu dogrultuda asagida doért alt baslkta
verilen temel faaliyetler gergeklestirilir.

Uriin Destek Gereksinimlerinin Toplanmasi

Lojistik destek gereksinimlerinden tlretilen destek konsepti, lojistik destegin temel
cercevesini tanimlar. Destek konsepti; lojistik destegin planlanmasi, yuratilmesi ve
dokumante edilmesinin yani sira drinun hizmete alinmasi, kullaniimasi, planli/plansiz
bakimlarinin yapilmasi (bakim/onarim) ve envanterden g¢ikariimasina da esas tegkil
eder. Destek konsepti operasyonel gereksinimler ve kullanim senaryolari esas alinarak
belirlenir ve Grindn omur devrine yonelik stratejiler ve temel lojistik gereksinimleri

tanimlar.

Destek konsepti; kullanima hazir olma, guvenilirlik, idame edilebilirlik, desteklenebilirlik
ve test edilebilirlik gibi faktorleri icerir. Ayni zamanda, farkl destek alternatifleri igerip, bu
alternatiflerin gerekli kaynaklar, mali etkilesimler ve iligkili riskler agisindan

degerlendiriimesini de dngorebilir.

UDY, destek konseptininin gelistirilmesi ve destek gereksinimlerinin tanimlanmasindan
sorumludur. Bu kapsamda; sdzlesme, sartname, gereksinim tanimlama dokimani,

tasarim muhendislik verileri vb. dokiimanlar kullanilarak;

e Destek konseptinin belilenmesi ve gecgerli kilinmasi igin uygun &dinlesim

analizlerinin yapilmasi,
e Butin ELD elemanlarinin birbiriyle entegre sekilde yonetilmesi saglanir.
ELDP Hazirlanmasi

ELDP; savunma ve guvenlik sistemlerinin lojistik ihtiyaclarina yonelik ELD elemanlarinin
batlnlesik olarak yonetimine iliskin planlanma, uygulanma ve koordinasyon faaliyetlerini
iceren dokumandir. Uygun ELD elemanlarina iligkin planlama ve uygulamaya yonelik
detaylar ELDP’de yer alir.

ELDP sablonu Ek’te verilmistir.
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Demodelik Yonetiminin Gergeklestirilmesi

Bu faaliyet; demodelik stratejisinin belirlenmesi, Demodelik Yonetim Plani’'nin
gelistiriimesi ve demodelik ¢ozumlerinin uygulanmasini igerir. Bu faaliyetlerin sonuglari
bir Demodelik Raporu (arastirma verileri, risk analiz verileri ve ilgili dizeltme adimlari
vb.Ynda derlenir. (Bkz. TSSODYP-08 Sistem Omiir Devri Ydénetiminde Demodelik
Yonetimi Rehberi)

Lojistik Destek S6zlegsmesinin Yonetilmesi

Bu faaliyet; mevcut tedarik s6zlesmesine uyum ve sdzlesmenin yodnetiimesine katki
saglar, alt sdzlesmelerin ve destek sozlesmelerinin olusturulmasini kapsar, ciktilar

yonetim raporlari ve urun destek s6zlesmeleridir.

Lojistik destek sozlesmesi, bir Grunun igletiimesi ve desteklenmesi igin ihtiya¢c duyulan

mal ve hizmet alimina yonelik s6zlesmedir.

Yonetim raporlari ise Urin destek yoneticisi tarafindan olusturulan herhangi bir idari rapor

olup bunlarla sinirli olmamak kaydiyla asagidaki hususlari igerebilir:

e ELD programi ana kilometre tagi takvimi

e Lojistik unsurlar i¢in uygulama takvimi

e is Tanimi ile kiyaslandiginda her bir lojistik unsurun mevcut durumu.

Raporlandirma sistemi, projeye bagl olup, proje 6zel raporlandirma gereksinimlerine
yonelik standart bir cozumu yoktur.
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4. LOJiSTIK DESTEK ANALIZzi (LDA)

LDA caligmalarinda TSSODYP-06 Lojistik Destek Analizleri ve Kayitlari Rehberi esas

alinacak olup LDA’ya iligkin genel bilgiler asagida verilmigtir.

LDA, sistemin/bilesenin belirlenmis surdurilebilirlik ve kullanima hazir olma ihtiyaglarina
ulagiimasina yonelik desteklenebilirlik gereksinimlerini degerlendiren ve Grun tasarimi ile

destek sistemi gereksinimlerini entegre eden sistematik ve yinelemeli (iteratif) bir suregtir.

LDA lojistik destek faaliyetlerinin maliyet etkin olarak yuarttilmesinde yol gdsterici en
onemli faaliyettir. TUm lojistik destek faaliyetlerinin teknik disiplin icinde maliyet etkin

olarak planlanmasi, koordine edilmesi ve yonetilmesi icin LDA rehberliginde:

e Uriin ve ELD elemanlari; desteklenebilirlik, glivenilirlik, test edilebilirlik ve uygun ODM

ile tasarlanir,

e Kullanim ve Destek Safhalari boyunca drinun istenilen performans seviyesinde

kullanilabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklar tanimlanir,
e ELD elemanlarina iligkin esas bilgiler olusturulur.

LDA, sistem muhendisligi slrecleri paralelinde gergeklestirilen genis bir analizler
kimesini igerir. S6z konusu analizlerin amaci, desteklenebilirligin sistem performans
gereksinimlerine dahil edilmesinin saglanmasi, sistemin en uygun destek sistemi ve alt
yap! ile birlikte gelistiriimesi ve tedarik edilmesidir. LDA etkin ve verimli bir destek
¢6zUmUnun tasarlanmasi ve gelistiriimesine yonelik ¢esitli analitik tekniklerin

entegrasyonunu ihtiva eder.

LDA’nin amaglarindan biri karmagik teknik Urunler igin kullanim ve destek safhalari
boyunca en uygun lojistik destegin saglanmasidir. Lojistik destek gereksinimlerini
tanimlama, analiz etme ve niceliklerini belirlemenin yani sira, sistem geligtirme

safhasinda desteklenebilir bir tasarim ortaya ¢gikarmaya yonelik faaliyetleri igerir.
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41. LDAFAALIYETIi, ROLLER VE SORUMLULUKLAR

LDA faaliyeti Hata! Bagvuru kaynagi bulunamadi.9’da gosterildigi sekilde asagida

siralanan amaglara yonelik olarak niceliksel bazi analiz yontemlerinin segilmesi ve

uygulanmasini igeren bir suregtir:

e Sistem tasarimina girdi saglamak Uzere lojistik kriterlerin belirlenmesi

olusturulmasi,
e Farkli tasarim alternatiflerinin degerlendirilmesi,
o Lojistik destek elemanlarinin belirlenmesi ve tedarigi,

o Kullanim esnasinda sisteme yoOnelik destek kabiliyetinin degerlendiriimesi.

Operasyonel Konsept Karsilagtirmali Analiz Miusteri Gereksinimleri
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Uriin gelistirme siireclerinde paydas temsilcilerinden olusan farkli disiplinlere mensup
personelin katilimi ile Entegre Uriin Takimlart (EUT) olusturulabilir. EUT’ler gbzetim
seviyesinde olabilecegi gibi dogrudan gelistirme surecinin iginde gorev yapacak sekilde
de olabilir. Ozellikle sistem miihendisligi calismalarinda EUT’lerin gérusleri ve katkilari
dénem kazanir. Ayrica EUTlerin olusturulmasina ihtiya¢ duyulmadi§i durumlarda,
Program/proje ydnetiminden sorumlu olan gruplar EUT manti§i ile calisacak sekilde
tesekkdl ettirilebilir. EUT liderleri, ilgili Grininin gelistiriimesinden ve bltgesinden
sorumludur. ELD ydneticilerinin gorevi projeler kapsaminda urtn gelistirme ekiplerine

lojistik destek ve desteklenebilirlik konularinda uzmanlik destegi ve imkan saglamaktir.

LDA programi kapsaminda destek sisteminin gelistirmesinden sorumlu bir lojistik ekibi
olmasi tavsiye edilir. Bu ekip, tUrunun tasarimi, gelistiriimesi, Uretimi, kullaniimasi ve
desteginden sorumlu EUT nin bir pargasi olmalidir. Bu anlamda EUT lere atanan lojistik
ve desteklenebilirlik uzmanlari/personeli ekip icinde asagida siralanan faaliyetlerden

sorumlu olacaktir:

e Guvenilirlik, idame edilebilirlik, test edilebilirlik, insan mihendisligi, cihaz i¢i test
(CIT) ve cevresel uygunluk gibi konularda girdi saglayarak sistem ve destek sistemi

tasarimina desteklenebilirlik karakteristiklerinin katiimasini saglamak,

e Destek sistemini ve egitim sistemini gelistirmek ve lojistik destek kaynaklarini
(ikmal destek, destek ekipmani, teknik veri, tesisler, PEDU, is gucu ve personel, egitim
ve egitim tecghizati) planlamak, gelistirmek ve sunmak,

e Urlin gelistrme sistem mihendisligi ve tasarim mihendisligi stregleri iginde

lojistik muhendisligi faaliyetlerini gergeklestirmek,
e LDA, standardizasyon, degistirilebilirlik ve birlikte ¢caligabilirlik saglamak,

e LDA sorumlusu/lideri ile ELD yoneticisi ve diger islevsel yonetim sorumlular
arasindaki koordinasyonun ve arayuzlerin olusturulmasi ve surdirilmesi LDA
programinin basarisi agisindan buyuk énem tasir. Ayrica, etkin bir ELD/LDA program
yonetimi acisindan hem musteri hem de yulklenici bunyesinde bir ELD/LDA

organizasyonu olusturulmasi gereklidir.
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Desteklenebilirligin entegre urlGn gelistirme proje organizasyonuna dahil edilmesi

asagida siralanan lojistik yonetim hedeflerine ulasiimasini saglar:

e Tasarim ve test verilerinin degerlendiriimesi, desteklenebilirlik alternatifleri ve

odunlesim analizi degerlendirmelerinin tasarima yansitiimasi,
e Detayli sartname isterlerinin olusturulmasi,
o Lojistik kaynak planlamasinin gerektiginde uyarlanabilirliginin saglanmasi,

e Operasyonel kullanima hazir olma ve goreve hazir olma esik degerlerine iligkin

gereksinimlerin karsilanmasi,
e Urliniin beklenen operasyonel gevre kosullarinda desteklenebilirliginin temini,
e Destek sisteminin beklenen performansi saglamasi,

Lojistik yonetimi hedeflerine ulagsabilmek igin ise uygun bir organizasyon olusturulmahdir.

Bu dogrultuda:

e Lojistik muhendisliginin aktif katihminin ve tasarima etkisinin en Ust dlzeyde

tutuldugu bir entegre Urln gelistirme organizasyonu olusturmak,

e ELD surecini tasarim muhendisligi ve sistem muhendisligi ile surekli etkilesim

icinde olacak sekilde yapilandirmak,

e Urinu geligtirirken musteri ve tedarikgilerle yakin sekilde galisma yapilmasi

gerekir.
Lojistik yonetim hedeflerinin kargilanabilmesi icin olusturulacak LDA surecinde;

e Tasarima desteklenebilirlik gereksinimlerini entegre etmeye yonelik LDA

prosedurlerinin tanimlanmasi,

e Destek sistemi konfigirasyonunun udrun tasarim konfiglrasyonu ile uyumlu

olmasinin saglanmasi,

e Detayli bakim planlama ve toplam lojistik kaynak gereksinimlerinin tumevarim

yontemiyle belirlenmesinin saglanmasi,
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o Lojistik Destek Analizi Kayitlari (LDAK)nin tutulacagr veritabaninin

olusturulmasinin saglanmasi gerekir.
4.2. LDAK YONETIMI

LDA sureci sonunda ortaya c¢ikan veriler, muhendislik ve urin destek faaliyetleri
tarafindan kullanimlarini saglamak igin belirli bigimlere uyarlanir ve kayit altina alinir. Bu
veriye “Lojistik Destek Bilgisi” adi verilir ve gesitli endUstri standartlarina uygun olarak

olusturulan veri tabani ise “LDAK” olarak adlandirilir.

Sozlesmelerde yer verilen LDAK gereksinimleri, planlanan destek konsepti ile uyumlu ve
uyarlanmis igerikte olmalidir. ihtiyag makami, uyumsuzluklari ve gerekenden fazla
yapilabilecek sozlesmesel teslimatlari Onleyebilmek igin programin cgesitli islevsel
alanlarindan gelecek verilere yonelik gereksinimleri koordine etmelidir. LDAK,
nihayetinde urln destek ydneticisine butin ELD unsurlarini dikkate alan etkin bir Grin

destek paketi olugturmakta yardimci olur.

“Lojistik Destek Analizi Veri Tabani” bir nevi, yapilan lojistik destek analizi kayitlarinin
toplandig katuktur.
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5. SISTEM MUHENDISLIGi FAALIYETLERI VE ELD

Sistem Muhendisligi; yetenek ihtiyacina cevap verebilecek karmagik sisteme ait isterlerin
olusturulmasi, butunlegik bir anlayigla dmur devri suresince birbiri ile uyum iginde
calisacak alt sistem ¢dzim setlerinin gelistirilmesi ve bunlarin dogrulanmasidir. ihtiyacin
tanimlanmasi asamasinda, fonksiyonel olarak tariflenen yetenegin fiziksel
gereksinimlere donugumu surecinde; ihtiya¢c duyulacak destek amagcli Uranler ve
geligtirme, Uretim/ingaat, konuslandirma, kullanim, destek, envanterden g¢ikarma, egitim
ve dogrulama sureclerini de kapsayan tum urunleri iceren sistem mimarisi, anlagilabilirligi

arttirarak dogru ¢ézime erismede yardimci olur.

Tedarik lojistiginin temel amaclarindan birisi destek gereksinimlerinin sistem tasarim
gereksinimlerinin ayrilamaz bir pargasi olmasini saglamaktir. Bu kapsamda yurutulecek
proje faaliyetleri ancak es zamanlh olarak hem yuklenici, hem de kullanici ve tedarik
makami tarafindan, sistem muhendisligi teknik ve idari faaliyetleri ile butinlesik vaziyette

yurUttlmesi halinde hedefine ulagabilir.

Lojistik planlama; sistem muhendisligi surecinin bir pargasi olup, bu sure¢ saglikli

isletiimeksizin projenin nihai hedeflerine erisilmesi s6z konusu olamaz.

Sistem gelistirme surecinin amaci; musteri ihtiyacglarini karsilayacak en uygun sistemi,
fiziksel kisittamalar, zaman, performans ve maliyet kriterlerini géz Onuine alarak
geligtirmektir. Sistem ile kastedilen, kullanici ve diger paydaslarin yararina olan urun ve
hizmetleri, tanimlanmig olan gevre sartlarinda saglamak igin insan tarafindan meydana
getirilen ve kullanilan yapilardir. Sistemi olusturan bilesenler; donanim, yazilim, veri,
insan, slreg, prosedur ve talimat, tesis, malzeme vb. olabilir. ELD faaliyetleri ve ilgili
urtnler sistemin teknik karmasikligina, degiskenligine, maliyetine vb. faktorlere bagl
olarak farklik gésterir. Uriiniin 6zelligi ve bulunulan émir devri safhasina gore uygun

ELD elemanlar sistem muhendisligi strecine dahil edilir.

intiyaca cevap verebilecek karmasik bir sistemin meydana getiriimesi; bitlinlesik bir
anlayigla dmar devri suresince birbiri ile uyum i¢inde galisacak alt sistem ¢6zUm setleri
gelistiriimesi ve dogrulanmasini gerektirir. Sistem muhendisligi bu kapsamda asagida

verilen baslica faaliyetleri yarttur:
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Teknik faktorlerin planlanmasi ve organizasyonu,

Sistemin idamesi igin Omur devri boyunca ihtiya¢ duyulacak hususlarin dikkate

alinmasi,

ihtiyacin tanimlanmasi asamasinda fonksiyonel olarak tariflenen yetenegin teknik

gereksinimlere dontsimd,

Teknik gereksinimleri  karsilayabilecek elde edilebilir sistem ¢dézimu

alternatiflerinin Gretilmesi,
Destek sisteminin de tanimlandigi toplam sistem ¢ézimlerinin degerlendiriimesi,
Karar verilen ¢ozimun gergeklenmesi ve uygulanmasi,

C6zUmun dogrulanmasi.

Sistemin idamesi icin dmur devri boyunca ihtiya¢g duyulacak hususlarin dikkate

alinabilmesi igin farkh disiplinlerden uzmanlagmis ekiplerin, ihtiyag makaminin, tedarik

makaminin, kullanicilarin ve idame makaminin da surece dahil olmasi gerekir. Lojistik

konusunda uzmanlasmis bir ekibin bu sureglerde yer almasi ve odak sistem ile birlikte

destek sisteminin fonksiyonel, sistemsel ve fiziki gereksinimlerinin belirlenmesinde rol

almasi zorunludur (Bkz. TSSODYP-05 Entegre Lojistik Destek Isterleri Hazirlama
Rehberi).
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6. PROGRAM/PROJE YONETIMi VE ELD

Programlama; planlama ile belilenen hedeflerin kaynaklar bazinda nasil
gerceklestirileceginin  bir zaman boyutu Uzerinde projelendiriimesi islemidir.
Program/proje ise belli kriterler icinde tamamlanacak belirlenmis bir hedefi, baslangici ve
sonu olan, sinirli para ve tiketim kaynaklari (zaman, personel ve teghizat) bulunan birbiri
ile ilgili bir dizi faaliyetler ve gorevlerdir. Programlarin daha kapsamli olarak omur

devrinini tamamini dikkate alacak sekilde kurgulanmasi gerekir.

Operasyonel ihtiyaglarin giderilmesi, gerekli donanim, yazilim ve destek unsurlarinin en
ekonomik sekilde bir araya getiriimesi sonucunda olusan sistem ile gergeklestirilir.
Program baslangicinda, sistemin tUm unsurlarinin ve bunlar ile ilgili gereksinimlerin

yeterli seviyede ve dogru tanimlanmig olmasi vazgecilmez bir sarttir.

Talep edilen performans gereksinimlerine cevap verebilecek sistem tasarim
Ozelliklerinin; émur devri maliyet, butce, takvim ve performans 6zellikleri ile optimum
noktada birlesebilmesi ilgili program organizasyon birimlerinin koordineli ve egzamanli

calismasi ile saglanabilir.

Belirgin bir hedefe yodnelik olarak; bir ana sistem veya techizatin harekat ihtiyaci olarak
belirlendigi andan, hizmet digi birakildigi zamana kadar olan sirede mevcut kaynaklarin
planlanmasi, proje yonetiminin ve ofisinin tegkilatlandiriimasi, faaliyet programinin
disiplini ile projenin gergeklestiriimesi igin bilgi, beceri, ara¢ ve tekniklerin proje
faaliyetlerine uygulanmasidir. Buna omur devri program ydnetimi adi verilmektedir.

Zaman, maliyet ve performans programin/projenin baslica kisitlaridir.

ihtiyag duyulan performans gereksinimlerine cevap verebilecek odak sistem ve destek
sistemi tasarim ozelliklerinin Gmur boyu maliyet, butce, takvim ve performans ozellikleri
ile optimum noktada birlegebilmesi, ilgili program organizasyonel birimlerinin koordinel
ve eszamanl g¢alismasi ile saglanabilir. Desteklenebilirlik gereklerinin tasarima dahil
edilmesi ve dmur boyu maliyet hedefinin erigilebilmesi, tasarim birimlerinin operasyonel
ihtiyacin tanimlanmasindan itibaren desteklenebilirlik hedeflerine yonlendirilmesini
gerektirir. Bunun igin ELD isterlerinin anlasilir, agik ve olgulebilir sekilde tespit edilmis
olmasi gerekir (TSSODYP-05 Entegre Lojistik Destek isterleri Hazirlama Rehberi).
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Program baslangicinda, sistem desteklenebilirligine ait hedefleri ve gerekleri analiz
etmek, tanimlamak ve dogrulamak igin ihtiyac duyulan tum desteklenebililik analizleri
planlanir. Bu kapsamda yurutilecek faaliyetlerde TSSODYP-06 Lojistik destek Analizleri

ve Kayitlari Rehberi referans olarak alinir.

Her bir program icin desteklenebilirlik ile ilgili hedefler ve analizler, en az asagidaki

hususlarin dikkate alindigi bir strateji ile belirlenir:
e Kullanima/Goéreve Hazir Olma geredi,
e Donanim ve yazilim tasarim ongoruleri,
e Kullanim konsepti ve barig/savas operasyonel gereksinimleri,
e Destek konsepti,
e Tahmini Guvenilirlik ve idame Edilebilirlik degerleri,

e Tahmini ODM, Maliyet Kategorileri (Ar-Ge, Uretim, isletme-Destek, Envanterden

Cikarma)
o Lojistik destek kaynak gerekleri,
o Desteklenebilirlik analizlerini yurutebilmek icin gerekli lojistik destek verisi,

e Mevcut saha verileri, mevcut sistemlerin performans degerlendirmeleri,
desteklenebilirlik, maliyet ve gbreve hazir olma oranlarinda tahmini iyilesme
degerleri,

e Program risklerindeki azalmalari da kapsayacak bi¢cimde, analizlerin

uygulanmasinin tasarim Uzerindeki olasi etkileri,
e Herbir desteklenebilirlik analizinin tahmini maliyeti.

Desteklenebilirlik analizlerinin kapsamini etkileyecek bir diger husus, projenin bulundugu
asama ya da gobrev sistemi tasarim konseptidir. Tasarim yogun projelerde,
desteklenebilirlik analizleri tasarima girdi saglarken tasarim c¢iktilari destek
planlamasinda kullanilir. Alternatif destek sistemi ¢ézimleri yani sira gorev sistemi

tasarimina yonelik alternatifler (tasarim, ticari, hazir Gran) degerlendirilir. RAHAT (Rafta
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Hazir Ticari/COTS/Commercial Of The Shelf) ya da tasarim gerektirmeyen ¢dzimlerde,

desteklenebilirlik analizleri destek sistemi Uzerine yogunlasir.

Tasarimi tamamlanmig Urtnlerin yeni projelerde kullaniimasi surecinde, urinun sisteme

ait diger unsurlar ile uyumlu olmasi konusu baglangigta sorgulanmalidir.

Ticari destek ¢ozumleri s6z konusu ise, desteklenebilirlik analizleri ticari destek altyapisi

ile arayUzlerin tanimlanmasi konusuna yogunlagir.

lyilestirme projelerinde, tasarim esnekligi desteklenebilirlik analizlerinin kapsamini

belirleyen baglica unsurdur.

Desteklenebilirlik ile ilgili hususlar, sistem mimarisi ile ilgili kararlar verilirken mutlaka g6z

onunde tutulmaldir.

Desteklenebilirlik intiyaglarinin ya da gereklerinin s6zlesme ve ekleri ile tanimlanmamig
oldugu ya da turetilmesi icin yeterli bilgiye sahip olunmadigi durumlarda, asagida
belirtilen hususlar dikkate alinmak suretiyle desteklenebililik gerekleri olusturulur ve

bunlarin tasarim surecinde dikkate alinmasi saglanir.

e Tedarik/intiyag makamlarinin prensipleri dikkate alinir. Yerlilestirme/ Millillestirme
calismalarl icin TSSODYP-09 Kullanim ve Destek ihtiyaglari Cercevesinde
Yerlilestirme/Millilestirme Rehberi referans dokiman olarak kullanilir.

e Mevcut benzer sistemlerin veya ekipmanlarin kullanimi sdrecinde edinilmis
tecrubeler ve kayitlara dayali yapilan analizler, tahmin ve Ongorulere dayal
gereksinim belirleme yontemine gore daha kesin ve dogru sonuglar verecektir.
TecrlUbeler, analizler ve kayitlar ELD birimleri basta olmak Gzere ilgili birimlerden
sorgulanir. EQer tecribeye dayali veri mevcut degilse, 6zellikle yuksek risk
ongorulen alanlarda, analizlere temel olabilecek verilerin temin edilmesine yonelik

faaliyetler yuratulur.

e Standartlara dayali gereksinimler yerine performans gereksinimlerinin
tanimlanmasi tasarimcilara daha genis hareket alani saglayabilir. Bu yontem

uygun goérulmesi durumunda kullanilir.
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o Gereksinimler degigken kullanim profilleri (barig ve savas sartlari gibi) icin ayri ayri

belirlenir.

o Desteklenebilirlik analizlerinin yapilmasi i¢in gerekli zaman ve kaynak miktari
ongorulur. Sonuglari tasarim kararlarina etki edemeyecek kadar uzun zamanda
elde edilebilecek analizlere intiya¢ duyan desteklenebilirlik gereksinimlerinin ortaya
konmasi anlaml degildir. Bunun istisnasi; ileriye yonelik planh Gran iyilestirme
faaliyetleridir. Desteklenebilirlik analizleri sonucunda elde edilecek fayda;
desteklenebilirlik unsurlarinin gorev sistemi performans gerekleri icinde yer almis
olmasi ve destek sisteminin, gorev sistemi ile eszamanh olarak gelistiriimesinin

saglanmasidir.

e Desteklenebilirlik gereksinimlerinin belirlenmesinde uluslararasi rekabet sartlari

dikkate alinir.

o Desteklenebilirlik gereksinimlerinin belirlenmesi tekrar eden yapida bir faaliyettir.
Desteklenebilirligi etkileyen unsurlar (6zellikle insan ile bagimli unsurlar) degisken
bir yapiya sahip olup, sistem dmur devri icinde dahi dikkate alinmasi gerekili
degisimler olabilir. Urlin dmiir devri boyunca, desteklenebilirligi etkileyen unsurlar

surekli gozlenmeli ve gereksinimler gtincellenmelidir.
e Desteklenebilirlik gereksinimleri maliyet olarak erigilebilir olmalidir.

e Tedarikgiler, saglanacak destedin ayrilmaz bir pargasidir. Program yoneticisi,
lojistik destek ve desteklenebilirlik agisindan tedarikgi adaylarini periyodik olarak

degerlendirmelidir.
6.1. SISTEM OMUR DEVRI SAFHALARI VE ELD

TSSODYP-01 Sistem Omiir Devri Yonetimi Rehberi (Ana Cergeve) ve TSSODYP-02

Sistem Omiir Devri Yénetimi Siirecleri Rehberi referans dokiimanlar olarak kullanilir.
On Konsept ve Konsept Safhalar

TSSODYP-05 Entegre Lojistik Destek Isterleri Hazirlama Rehberi, 6n konsept ve
konsept safhalarinda ihtiyag makamlarinin hazirlayacaklari Proje/intiyag Tanimlama
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Dokumani (PTD vb.) ve ekleri ile Teklife Cagri Dokiimani (TCD)'de savunma ve guvenlik

sistemlerinin lojistik destek isterlerinin belilenmesinde kullanilacak rehberdir.

Bu safhalarda sistem tasarim alternatifleri risk ve maliyetler agisindan degerlendirilir. Bu
kapsamda, isletim ve bakim konsept alternatifleri, destek sistemi alternatifleri, gorev
sistemi tasarim alternatifleri ile ilgili risk ve maliyet analizleri yapilir, fonksiyonel kirilim

ust seviyeleri icin performans ihtiyaclari belirlenmeye c¢alisilir.

Uzerinde calisiimis olan alternatif destek sistemi ¢oziimleri ve konseptlerin Sistem
¢coziimi icindeki diger desteklenebilirlik unsurlari ile uyumu ve sistemin ODM'ye etkisi
degerlendirilir. Secilen destek sistemi ve konsept, baslangi¢ destek planlarinin ve
gereklerinin olusturulmasina temel teskil eder. Desteklenebilirligi etkileyebilecek

performans gereklerinin bu safhalarda tanimlanmasi 6nemlidir.

Konsept safhasinin sonunda Urin detstk stratejisinin ve modelinin belirlenmesi ve
muteakip safhalardaki gelismelere goére guncellenebilir/gelistirilebilir durumda olmasi
gerekir. (TSSODYP-03 Uriin Destek Startejileri ve Modelleri Rehberi)

Gelistirme Safhasi

TSSODYP-06 Lojistik Destek Analizleri ve Kayitlari Rehberi, ELD faaliyetlerinin
merkezinde yer alan LDA’nin gergeklestiriimesi ve bu analizler sonrasinda olusturulacak

LDA Kayitlari konusunda hazirlanmig bir dokumandir.

Bu safhada desteklenebilir ve ekonomik olarak elde edilebilir bir odak sistem tasarimi

faaliyetlerine katilim saglanir.

Tasarim faaliyetleri kapsaminda LDA faaliyeleri destek sisteminin
tasarlanmasi/organizasyonu konususuna odaklanir. Odak sistem tasariminda olabilecek
degisiklikler destek sisteminin tasariminda da dikkate alinir. Sistem tasarimi lojistik
destek yapisini ve lojistik ihtiyacglar da sistem tasarimini etkilemektedir. Burada en 6nemli

husus lojistik destek isterlerinin odak sistem tasarimi Gzerinde bir etkiye sahip olmasidir.
LDA’da, sistem tasarimina etki eden en az asagidaki faktorler g6z énunde bulundurulur.
¢ Kullanicinin genel hususlara iligkin isterleri,
e Kullanicinin guvenilirlik, hazir bulunusluk ve desteklenebilirlik isterleri,
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e Benzer sistemlerin saha (kullanim ve lojistik destek) verileri,

e idarenin sistemle ilgili kullanim, bakim ve tedarik konseptleri/yénergeleri,
e Sistem 6mur devri kullanim senaryolari (kullanim, depolama, tagsima vb.)
e Muharebe alaninin cografi ve atmosferik sartlari,

e Guvenlik ve emniyet gereksinimleri,

e Modulerlik gereksinimi,

e istenen Uriiniin yapilabilirligine yonelik mevcut teknolojik imkanlar,

¢ Yuklenicinin imkan ve kabiliyetleri,

e Standardizasyon ve diger sistemler ile uyumlu ¢aligabilirlik gereksinimi,
o Test edilebilirlik gereksinimi,

e Ergonomi (insan faktort) gereksinimi,

o Lojistik destek faaliyetlerinde maliyet etkinlik,

e Demodelik gereksinimi,

¢ Onarilabilirlik ve modernize edilebilirlik gereksinimleri,

e Modernizasyon gereksinimi,

e Omiir durum tespiti ve uzatiminin yapilabilirlik gereksinimi.

Benzer sistemlerden elde edilen kullanici verileri ile mevcut imkan ve yetenekleri yeni
sistemin tasarimina aktarilmasi maksadiyla tasarim sureci baglatiimadan yuklenici ve
ELD calisma grubu tarafindan kullanici tesislerinde inceleme yapilmalidir. Bu kapsamda
asagidaki hususlarda inceleme yapilir ve kullanim galismasi raporu hazirlanir.

1. Benzer sistemlerin:
1.1.Harekat/operasyon gorevi,
1.2. Taktik ve teknik dzellikleri,

1.3.Urlin agac! ve alt pargalarin fonksiyonel gérevleri,
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2.

9.

1.4. Zaafiyetleri ve UstunlUkleri,

Mevcut lojistik destek imkan ve yetenekleri:

2.1. Bakim konsepti ve yapisi,

2.2. ikmal destegdi konsepti ve yapisi,

2.3. Personel durumu (miktar ve nitelik),

2.4. Destek ve test ekipmanlari,

2.5. Teknik veri ve dokiUmantasyon olusturma konsepti,

2.6. Egitim konsepti, egitim destek ve egitim yardimci malzemeleri,

2.7. Tesisler ve altyapi,

2.8. Paketleme, ellegleme, depolama (alanlari, sartlari vb.) ve ulastirma,

2.9. Bilgisayar Kaynaklari,

2.10.  idame Mihendisligi,

2.11.  Uriin Destek Yo6netimi,
Cevresel, cografi ve atmosferik sartlar,

Omir devri kullanim, depolama ve ulastirma senaryolari (slre, mesafe ve

sartlari),

Konfigurasyon yonetimi yapisi,
Aktarma ve elden ¢ikarma konsepti,
Standardizasyon yaklasimi,
Demodelik yonetimi yaklagimi,

Moddlerlik yaklagimi ve pargalarin birbirleri yerine kullanilabilirlik gereksinimi,

10. Emniyet ve guvenlik gereksinimleri,

11.Kullanim ve lojistik destek surecinde elde edilen tecrubeler,

12.Kullanim ve lojistik destek faaliyetlerinden sorumlu personelin teklif ve onerileri,
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13. Garanti sureci yonetimi,
14.Sistemin konuslandiriima sartlari ve esaslari.

Sistem tasarimi kapsaminda yapilan faaliyetlerin etkinligi, sistemin kullanim ve destek
safhalarindaki performansini dogrudan etkileyecektir. Sistem tasariminin olgunlagsmasi,
yedek parca listeleri, egitim programlarinin tanimlanmasi ve dokiman igeriklerinin

belirlenmesi gibi ¢iktilarin Uretilmesine izin verir.
Uretim ve Kullanim Safhalari

Bu safhalardaki lojistik destek aktiviteleri ELDP’ye uygun sekilde yurGtaltr. ELDP
projelerdeki gelismelere uygun sekilde surekli guncel tutulur. Kullanim ve destek
faaliyetlerini yurttecek olan organizasyonun tabi oldugu mevzuat ve uygulamakta oldugu
yonergeler de ELDP hazirligi surecinde goz dnunde bulundurulmalidir.

Sistemin teslimati dncesinde, isletmeye alinabilmesi i¢in gerekli destek altyapisi ve
kaynaklar hazirlanir. Sistemin teslimi ve gorevine baslamasi énemli bir asamadir. Bu
asamada ilgili destek unsurlari da yerinde bulunmalidir. Devam eden suregte sistemin
baslangigtaki performansini sirdurmesi ya da degisen kosullara uyum saglayabilmesi,

etkin ve surekli destek faaliyeti ile mimkun olabilir.

Uriiniin  dretilebilirligi ile ilgili yapilan tasarim giincellemelerinin desteklenebilirligi

etkileyen unsurlara etkileri degerlendirilir ve gerek gorulmesi halinde guncellemeler
yapilir.

Kullanim safhasi ve destek uygulama asamasi, Urinlin envantere girmesinden
envanterden cikarilmasina kadar olan sure olup, bu safhada odak sistemin fiilen
kullanimi ve istenilen performansta gorevini yerine getirmesini saglayacak lojistik destek
faaliyetleri icra edilir.

Kullanim safhasi ve destek uygulama asamasinda icra edilen faaliyetlere yonelik
asagida belirtilen veriler sistemin iyilestiriimesi ve sistem performansinin arttiriimasi

maksadiyla kayit altina alinir:
e Kullanim verileri,
e Lojistik destek verileri,
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o  Ariza durumu,
o Bakim faaliyetleri,
o Yedek parca (miktar, maliyet, tedarik durumu ve suresi vb.),
e Konfigurasyon verileri,
o  Omdr devri verileri
o  Fiziki 6mur
o  Ekonomik omur
o  Teknolojik dGmur
e Tedarik ve ikmal verileri,
e Sistem dmur devri kullanim senaryolarindaki (stratejik kararlar) degisimler,

e Muharebe alaninin cografi ve atmosferik sartlarindaki degisimler ve bu

degisimlerin sistem Uzerindeki etkileri,
e Sistem emniyet ve guvenlik zafiyetlerini dnlemek i¢in yapilan islemler.

Zaman icinde, operasyonel ihtiyaglarda ve destek sistem kabiliyetlerindeki degisiklikler
takip edilir. Sistemin, gorevini istenilen seviyede yerine getirip getirmedigini ve bakim
faaliyetlerinin etkinligini kontrol etmek amaciyla saha verilerine dayali LDA yapilir.
Desteklenebilirligin istenilen seviyede tutulabilmesi igin gerek gorulen iyilestirmeler

belirlenir ve uygulanir.
Envanterden Cikarma Safhasi

Sistemin yaklasik kullanim émru ve envanterden ¢ikarma ile ilgili hususlar, sistem tedariki
asamasinda belirlenmis olmahdir. Ekonomik, teknolojik veya fiziki dmrind tamamlayan
sistemlerin igletim ve destek maliyetleri artarken, sistem guvenilirlik ve hazir bulunusluk

degerleri ile sistem performanslari duser.

Bir sistemin envanterden ¢ikarilma karari, sistemler igin ayrilan kullanim, bakim ve idame
maliyetlerini azaltmak, asir yedek parga stokunu énlemek ve mevcut stoklarin yillara sari

olarak azaltilarak envanterden ¢ikis maliyetini dustirmek icin yeterli sire 6ncesinde alinir.
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Sistemin envanterden c¢ikarilmasina karar veriimesi i¢in asagidaki hususlarin

degerlendirilmig olmasi gerekir:

Kullanim ve destek destek safhalarinda yapilan asagida verilen saha verilerine dayali

analizler ve degerlendirme sonuglari,

o Guvenilirlik analiz sonuclari,

o Hazir bulunugluk analiz sonuglari,

o Bakim yapilabilirlik/onarilabilirlik analiz sonuglari,
o Demodelik analiz sonuglari,

o Insan faktdri analiz sonuglari,

o Emniyet ve guvenlik analiz sonuglari,

o ELD donanimlarinin uygunlugu ve yeterliligi,
Tedarik edilebilirlik durumu,

o Yedek parca tedarik edilebilirlik durumu,

o Tedarik surelerindeki degisim,

o Alt pargalarin demodelik durumu,

o Ureticilerin Gretim stratejilerindeki degisimler (lretimi durdurma, bagka

modele gegis vb.)
e Sistem omur devri verileri

o Ekonomik émdur,

o Fiziki dmur,

o Teknolojik 6mur,
Konfigurasyon yonetimi sistemi verileri,
Yasal duzenlemer,

Uluslararasi anlasmalar,

Sistem performans degerleri,

Sistemin mevcut muharebe gorevi ve bu gorevi yerine getirebilecek alternatif

sistemlerin miktar ve yetenekleri,
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e Guvenlik, emniyet ve risk olusturma durumlari,

e Muharebe gereksinimindeki (stratejik planlarda) degisiklikler,

e Mali kaynak durumu,

e Sistemin ihtiya¢ duydugu muhimmat, yedek parga veya sarf malzemesi.

Envanterden ¢ikarilmasi karari alinan sistemler kademeli olarak envanterden cikarilir.
Oncelikle durumu en kétii olanlardan baslanir ve belli bir plan cergevesinde ayiklamaya
tabi tutulur. Ayiklamadan elde edilen yedek parcalardan kullanilabilir durumda olanlar,

envanterdeki dayanikli taginir mal ve sistemlerin idamesinde kullanilir.

Envanterden c¢ikarma plani, gelismelere bagh olarak guncellenir. Glncellemede, yeni
tedarik edilecek sistemlere ayrilan kaynagin yetersizligi, tedarikte yasanan sorunlar,
mevcut sistemin ihtiyaci kargilama durumu dikkate alinir. Envanterden ¢gikarma zamani
gerekirse uzatilir veya tehdit durumu, tedarik planinda gecikmeler ve sistemin
isletilmesinin maliyet etkin olmamasi gibi hususlar dikkate alinarak ilgili sistemlerin daha

kisa surede envanter disina c¢ikarilmasi igin plan revize edilir.

insan ve gevre sagligina zarar verebilecek islemlerden kaginilir, envanterden cikarma

islemi yurutlukteki mevzuata uygun bigimde yapilir.

Envanterden c¢ikarma surecinde elde edilen atil konumdaki malzemelerden en fazla

oranda fayda saglamaya yonelik asagida sunulan alternatifler degerlendirilir;
e Ayiklanarak baska amaglar i¢in kullanilabilir,
e Diger Ulke, kurum ve kuruluglara satilabilir, devir veya hibe edilebilir,
e Ar-Ge galismasi icin Universitelere veya arastirma kurumlarina hibe edilebilir,
e Sergilenmesi maksadiyla muzelere hibe edilebilir,
e Cevre duzenlemeleri igin belediyelere veya universitelere hibe edilebilir,
e Hurda niteliginde satilabilir.
6.2. PROJE ELD FAALIYETLERI iLE iLiSKiLi DOKUMANLAR
Tablo 6 ELD Faaliyetleri Kapsaminda Hazirlanacak ve Glincelenecek Dokiimanlar
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ELD Elemani

ELD Faaliyetleri

ELD Faaliyetleri Kapsaminda Hazirlanacak ve
Giincelenecek Dokiimanlar

Bakim konseptinin gelistirilmesi

Bakim Konsepti

Bakim Onarim Seviyesi Analizi (LORA)

OSA Raporu

Bakim planinin gelistirilmesi

Bakim Plani

Bakim gorevlerinin ylratiilmesi

Saha Veri Kayitlari
Bakim Raporu

Desteklenebilirlik Emniyet Analizleri

Desteklenebilirlik Emniyet Analiz Raporu

Bakim —
Onleyici Bakimin Gelistirilmesi ve Siirekli PMTR
iyilestirme (RCM vb. ydntemler) Test Edilebilirlik Raporu
Bakim Gorev Analizleri (MTA) BGA Raporu
Kullanim Safhasinda Bakim Optimizasyonu Revize Bakim Konsepti ve Bakim Plani
Tani Analizlerinin gergeklestirilmesi Tani Analiz Raporu
Yazilim Desteklenebilirlik Emniyet Analizleri |Yazilim Bakimi Analiz Raporu
On Tedarik Verisinin Saglanmasi Baslangic Veri Kayitlari
lkmal Destegi Malzeme Ikmalinin Gergeklestiriimesi Baslangic Yedekleri Listesi
Yedek Parca Lisesi
is Giicli ve is glicii ve Personel Analizi is glicii ve Personel Raporu

Destek ve Test
Ekipmanlar

Destek ve Test Ekipmanlari
Gereksinimlerinin Analiz Edilmesi

Destek Ekipman Raporu

Destek ve Test Ekipmanlarinin Saglanmasi

Destek Ekipman Plani

Tasarima Etki/ |ODM Analizlerinin Gerceklestirilmesi ODM Raporu

Tasarim LDA’nin Gergeklestirilmesi LDAK

Etkilesimi RAMST Analizlerinin Gegeklestirilmesi RAMST Raporu

Teknik Veri ve |Teknik Veri Paketini Gelistirme Teknik Veri Paketi

Dokiimantasyo |Teknik Yayinlarin Hazirlanmasi Teknik Yayinlar
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Tablo 6 ELD Faaliyetleri Kapsaminda Hazirlanacak ve Giincelenecek Dokiimanlar (Devami)

ELD Faaliyetleri Kapsaminda Hazirlanacak ve

Egitim Destegi

Egitim Planin Gelistirilmesi

ELD El ELD Faaliyetleri
emant aallyetierl Giincelenecek Dokiimanlar
Egitim ihtiyaglari Analizi (EIA) Egitim ihtiyaclari Analiz Raporu
Egitim ve Egitimin Tasarlanmasi Egitim Plani

Egitim Materyalleri Raporu

Egitimin Gergeklestirilmesi

Egitim Dokiimanlari

Egitimin Denetlenmesi

Egitim Degerlendirme Raporu

Tesis ve Altyapi Analizlerinin

Cozlimlerin Gelistirilmesi

Tesisl Tesi Alt Pl
AT;Z:IWe Gergeklestirilmesi estsve Altyaptriant
Tesis ve Altyapinin Saglanmasi Tesis ve Altyapi Raporu
PEDU PEDU Analiz PEDU Plani
- Bilgisayar Kaynak Analizinin o
Bilgisayar . . Bilgisayar Kaynaklari Plani
Gerceklestirilmesi
Kaynaklar — - -
Bilgisayar Kaynaklarinin Saglanmasi Bilgisayar Kaynaklari Raporu
. Hata ve Kusurlarin Belirlenmesi ve Teknik .
Idame . ) o ] Saha Verisi
. . ... |Analizlerin Gerceklestirilmesi
Mihendisligi

Mihendislik Degisiklik Onerisi

Uriin Destek
Yonetimi

Uriin Destek Gereksinimlerinin Toplanmasi

ELD Plani (ELDP) Hazirlanmasi

Demodelik Yonetiminin Gergeklestirilmesi

Lojistik Destek S6zlesmesinin Yonetilmesi

Destek Konsepti
ELDP

Demodelik Raporu

Lojistik Destek Sozlesmesi
idari raporlar

6.3. ACIL IHTIYACIN KARSILANMASI

Acil intiyag sebebiyle hazir Grin alimi yoluna gidilebilir. Ancak bu durumda da ortaya
konulan ¢o6zum, operasyonel gorev profillerini eksiksiz olarak yerine getirmeli ve yuksek
seviyede desteklenebilirlik 6zelliklerine sahip olmalidir. Acil alim kararlarinda; savunma
ve guvenlik sistemlerinin lojistik desteginin saglanmasindaki zorluklar, kullanim
safhasinda ortaya cikabilecek ilave maliyetler, kullanim kisitlari, yurtdisi bagimhligin
artmasi gibi hususlar dikkate alinmalidir. Acil ihtiya¢g kapsaminda yer alan sistemler igin
ve ELD Planlari

de mutlaka gerekli uyarlamalar kapsaminda LDA vyapilimal

hazirlanmalidir.
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EK-A ELD PLAN SABLONU

Bu ELD Plan Sablonu genel hususlar kapsayacak sekilde ornek olarak hazirlanmistir.
TCD velveya Sodzlesmelerde tedarik makamlarinca uygun goérilen formatlarin
kullaniimasi esastir. Ancak ELDP’nin hazirlanmasinda bu sablonda yer alan hususlarin

g6z onunde bulundurulmasi gerekir.
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<Proje ismi>
ENTEGRE LOJISTIK DESTEK PLANI

Sézlesme Tarihi ~ <GGAY YYYY>

ve Numarasi <XXXX>

<SVGL No> T <XXXX>

[Kurum Ismi]

[ilgili Birim]

TASNIF DISI TSSODYP-04/01
86/113



TASNIF DIS| 3 A §

ENTEGRE LOJISTIK DESTEK REHBERI

HAZIRLAYAN(LAR) / GUNCELLEYEN(LER)

KONTROL

Ad SOYAD
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Ad SOYAD
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DEGISIKLIK KAYITLARI

Tarih /

Rev. | Degisiklik Degisiklik

Kodu Tarihi Karar No Degisikligin Yeri Aciklama
ol A GG/AA/YY ik yayin
[ ]
]
]
[ ]
[ ]
]
]
[ ]
[ ]
]
]
[ ]
[ ]
]
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KISALTMALAR
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GENEL

(Bu ELDP sablonu bagliklari ve igerigi, ulkemizdeki uygulamalar, NATO Cok Uluslu Projelerde
ELD Kilavuzu ve ASD/AIA ELD Spesifikasyonlari diskkate alinarak hazirlanmigtir. ELDP

kapsaminda asagida listelene on iki ELD elemani yer almaktadir:

e Bakim

e ikmal Destegi

e s glicii ve Personel

e Destek ve Test Ekipmanlari

e Tasarima Etki/Tasarim Etkilesimi
e Teknik Veri ve Dokumantasyon

e Egitim ve EQgitim Destegi

e Tesisler ve Altyapi

e Paketleme, Ellegcleme, Depolama, Ulastirma (PEDU)
e Bilgisayar Kaynaklari

e [dame Mihendisligi

e Uriin Destek Yonetimi
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Giris
[Bu kisimda, ELDP’nin amaci, kapsami ve kullanimi hakkinda bilgi verilir. Gegmis sureg¢
Ozetlenir ve planin gelistiriimesinde izlenen genel yaklagim tanimlanir.]

Sistem Tanimi

[ihtiyaci karsilamak amaci ile énerilen sistem ¢dziimi (Odak sistem/desteklenecek sistem)

hakkinda kisa bilgilendirme yapullir.

e Sistemin fonksiyonel gereksinimleri

e Sistemin fiziksel konfigurasyonu]
Program Yonetimi

[Tariflenen sistem ¢cozumune iligkin tedarik ve gelistirme surecini yoneten organizasyon, politika
ve ilgili stregler tanimlanir. Program yoneticisi ve katilim saglayan diger organizasyonlar, gérev

ve sorumluluklariyla birlikte belirtilir. Gerekli iletisim bilgileri, sorumlular bazinda aktarilir.]
<Ornek Basr>

Sistemin émdir devri boyunca tanimli performansini en az maliyet ve yiksek kullanima hazir
bulunma oraninda saglayabilmek icin tim ELD elemanlari, organizasyon iginde ELD
konusunda bilgili ve tecriibe sahibi ekip tarafindan, organizasyonun kalite yénetim sisteminde
tanimli sdreglere uygun olarak planlanir, ydrtitdliir, analiz edilir ve gtincellenir. Bu amacgla ihtiyag

duyulacak kaynaklarin zamaninda ve ihtiya¢ duyulan yerde hazir bulundurulmasi saglanir.
Yliklenicinin organizasyon yapisina iliskin bilgiler verilir.
Proje Yénetimi ve ELD organizasyon semalari sunulur.

Tedarik makami, ihtiyagc makami, kullanici(lar), idame makamlari, yiiklenici, altyiikleniciler ve

tedarikgiler ile araytizler tanimlanir.
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lletisim yollari tanimlanir.
Temas noktalari tanimlanir.

<Ornek Sonu>

Program Kilometre Taslari

[Tedarik programinin ne zaman basladigini ve ELD gorevlerinin ne zaman ve nasll
tamamlanacagini da igeren program kilometre taglari takvimi tanimlanir. Takvim, her program
gozden gegirme Oncesi ve onemli degisikliklerde guncellenir. Tipik bir takvim tUm zorunlu
kilometre taslari ve 6nemli ara hedefleri gosterir. ELD takvimi proje uygulama takvimi ile uyumlu

olmalidir.

Guncellemenin kolayligi acisindan takvimi igeren tablolar ELDP’nin eki olarak sunulmalidir.]

<Ornek Basi>
Zaman Tarih Aciklama
(TO+ay)
0 Eyliil 20xx Sb6zlesme imzalanmasi
1 Ekim 20xx Program Baslangi¢c Gézden Gegirme
4 Ocak 20xx Program Gézden Gegirme Toplantisi #1 /
Sistem Gereksinimleri Gézden Gegirme
7 Nisan 20xx On Tasarim Gézden Gegirme
9 Eylal 20xx Program Go6zden Gegirme Toplantisi #2
11 Agustos 20xx Kritik Tasarim Gézden Gegirme
TASNIF DISI TSSODYP-04/01
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30 Mart 20xx Fabrika Kabul Testleri #1
30-32 Mart 20xx ve | Xxx Egitimi
Mayis 20xx
31 Nisan 20xx Teslimat
32 Mayis 20xx Destek ve Test Ekipmanlari Teslimat
56 Mayis 20 Program Kapanig Toplantisi

<Ornek Sonu>
ilgili Dokiimanlar

[Tedarik programi ile uyumlu olacak bigimde, ELD faaliyetleri icin ilave bilgi ve rehberlik
saglayacak dokumanlar listelenir. Referans numarasi, dokiman numarasi, dokimanin tam adi,
yayin tarihi ve versiyon bilgisi agik bigimde verilir. Yayin tarihi ve versiyon bilgisi olmayan
dokumanlarin gegerli en son versiyonlari kullanilir. ELDP iginde dokimanin kisa ismi referans

numarasi ile birlikte kullanilabilir.]

<Ornek Basi>
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Referans No | Dokiiman No Dokiiman Adi

[1

[2]

<Ornek Sonu>
TEDARIK PROGRAMINDA DESTEKLENEBILIRLIK

[ELD hedeflerine erigebilmek, desteklenebilirligin saglanmis olmasina baglidir. Tedarik
stratejisi kapsaminda desteklenebilirlik planlamasina girdi saglayacak gereksinimler, hedefler,

bltce kisitlari ve desteklenebilirlik analizi stratejisi vb. bu kisimda tanimlanir. ]

Operasyonel ve Desteklenebilirlik Gereksinimleri

[Gorev senaryolari ve gerekleri, operasyonel ¢cevre kosullari, guvenlik gereksinimleri, tasima
gereksinimleri, istihdam, konuglanma planlari, muharebe hizmet destek unsurlari vb. hususlar
kisaca tanimlanir. Gereksinim dokimanlari, desteklenebilirlik analizlerine girdi olmasi amaciyla
yillik galigma gund, yilhk gorev sayisi, ortalama gorev suresi gibi ihtiya¢ duyulan detaylari
saglamalidir. Barig, savas ve kriz donemleri igin 6nerilen sistem gdéreve hazir bulunma hedefleri
ve bu hedefleri destekleyen RAM esik degerleri tanimlanir. Sistemin gorevi tam yapabilmesi ya

da gorevde oOngorulen seviyedeki basariyi saglayabilmesi icin gereksinimler listelenir.
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Uygulanabilir bir hazir bulunma raporlama sistemi, kullanilabilecek formlar ve raporlama sikligi

kararlastirilir.]

<Ornek Basi>

Harekat Cevre Kosullari

Kullanim Konsepti (Savas, Baris, Kriz)
Gérev Profilleri

Kullanima Hazir Bulunma Gereksinimleri
Glvenilirlik Gereksinimleri

Idame Edilebilirlik Gereksinimleri

Test Edilebilirlik Gereksinimleri
Demodelik Ybnetimi

Diger Gereksinimler

lyilestirilebilir tasarim,
Desteklenebilir sistem mimarisi,
Standardizasyon,

Entegre bakim destegi (CIT vb.),

Insan miihendisligi,

Emniyet,

Kullanim kolayligi,

Dustik riskli destek unsurlari,

Izleme kolayligi,

Yazilim destedi,

Envanterden ¢ikarma kolayligi,
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<Ornek Sonu>
Tedarik Stratejisi

[Bu baslikta kabul edilen tedarik yaklagimi tanimlanir. Baslangigta, ihtiyag duyulan
gereksinimlerin sistem modifikasyonu, teknoloji transferi, yeni tasarim veya ticari hazir Grin gibi
seceneklerle karsilanabilmesi durumlari s6z konusu olabilir. Kabul edilen durum igin

sozlesmesel yaklasim ve tesvik hususlari tanimlanir.]
Destek Riskleri

[Tanimli tedarik stratejisi kapsaminda 6ngorilen destek konsepti ve (varsa) alternatif destek
konseptleri ile iligkili riskler bu baghk altinda tanimlanir. En az asagidaki alanlar

degerlendirilebilir:
Bakim/onarim kabiliyeti seviyesinin degistiriimesinin etkileri nelerdir?

Envanterde yeni Urin geligtiriimesinden kaynaklanan riskleri azaltabilecek birimler veya alt

sistemler mevcut mudur?
Onerilen sistem ¢oéziimii destek organizasyonuna nasil entegre edilecektir?]
Personel Gereksinimleri

[Sistemin kullanimi, desteklenmesi ve idamesinde gorev alacak personelin yuksek kabiliyet
seviyelerine sahip olmasi ihtiyacini azaltmak igin alinacak onlemler ve hedefler tanimlanir.

Kullanim ve destek maliyetlerini azaltmak igin yaklasimlar ve tegvik hususlari belirtilir.]

Kaynak Tercihi

[Kaynak secim surecinde ELD ve desteklenebilirligin nasil adreslenecegi tanimlanir. Beklenen
tedarik maliyetine ek olarak tahmini kullanim, bakim ve destek maliyetlerinin, kaynak

degerlendirme surecinde g6z énlinde bulundurulabilmesi amaciyla planlar aktarilir.]
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Tedarikte Destek Elemanlari

[SOozlesme dokumanlarinda yer alan, ELD elemanlarina iliskin gereksinimler adreslenir.
Hizlandinimis tedarik s6z konusu ise hangi kalemlerin hizlandiriima ihtiyaci olacagi ve nasil

gerceklestirilecegi belirtilir. Standart digi butge ihtiyaglar listelenir.]
Planl Konuslanma ve istihdam

[Planlanan operasyonel konseptler tanimlanmalidir.]
Performansa Dayali Lojistik (PDL)

[Diger sozlesme turlerine gore faydalarini igerecek sekilde PDL stratejisi ve uygulamasi
tartisihir.]

ELD/Desteklenebilirlik Biitgesi-ODM

Yiritilecek galismalarin kapsami ve derinligini belirlemek icin toplam ODM’nin basta tasarima
etki/tasarim etkilesimi olmak Gzere ilgili ELD elemanlari altinda belirlenmesinde kullanilacak ve
guncellenecek calismalar tanimlanir. Destegin, birim yOneticilerine ve idameyi

saglayacak/sorumlu olacak makamlara gegisi igin gerekli planlamalar ¢alismalara dahil edilir.

Maliyet tahmininde kullanilacak model ve uyarlamalar ile modellemede gegerli olacak
kisittamalar ve varsayimlara iligkin  bilgiler, tedarik makamindan alinmalidir.
Koordinasyon/iletisim kanallari ve raporlama takvimi belirtilir. Gereksinimleri de icerecek
sekilde ELD elemanlari, baslica fonksiyonlar, kullanim ve idame i¢in maliyet tahmini sonuclari
belirtilir.]

Desteklenebilirlik Analizi Stratejisi

[Tedarik surecinde yurutulmesi planlanan desteklenebilirlik analizi tanimlanir ve varsa gerekli

spesifik analizler belirtilir. Asagidaki hususlar kapsaminda kisa agiklamalar aktarilr:

Secilen desteklenebilirlik analizinin tedarik programi ihtiyaclari ve safhalarina gére nasil

uyarlanacagi tanimlanir.
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ELD elemanlarinin gelistiriimesine girdi saglayacak lojistik yonetim bilgisinin nasil kullanilacagi

tanimlanir.

Lojistik yonetim bilgisi Uretilecek ve dokimante edilecek her donanim/yazilim igin kirihm ve

bakim seviyesi belirtilir.

Verinin yeterlilik ve tutarllik agisindan nasil dogrulanacagi ve bu kapsamdaki sorumluluklar

tanimlanir.

Desteklenebilirlik analizleri i¢in veri kaynaklari belirtilir. Veri tekrarini ve tutarsiz veriyi 6nleyecek
kontroller aktarilir ve daha 6nceki safhalarda gerceklestirilen desteklenebilirlik analiz sonuclari

Ozetlenir.]
<Ornek Basr>

ASD/AIA S3000L spesifikasyonuna uygun olarak LDA gercgeklestirilecektir. Secilen
desteklenebilirlik analizleri, program ihtiyaglari ve agsamalarina gbére glincellenebilecektir.
Lojistik bilgi ve veri lretilecek her konfiglirasyon birimi igin gereksinimler saglanacak ve (iriin

kirihmlar aktarilacaktir.

Sistem miihendisligi koordinasyonu ile analizlere girdi olacak veri kaynaklari kontrol edilecektir.

Asagidaki analizlerin yapilmasi planlanmaktadir:
FMEA/FMECA

FTA

RCM

DSEA (Damage and Special Event Analysis)
MTA

LORA

RAM analizleri
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Yedek parcga analizleri
<Ornek Sonu>
Desteklenebilirlik Test ve Degerlendirmesi

[Planlanan test ve degerlendirme konsepti, kapsami, hedefleri ve gelistirme testlerinde ve
operasyonel testlerde nasil karsilanacaklari kisaca tanimlanir. Desteklenebilirlik test konularini
tanimlayacak organizasyonlar listelenir. Bu konular ve amaglar ELDP iginde Ozetlenir ve Test
ve Degerlendirme Ana Planina dahil edilir. Bu kapsamda dikkate alinmasi gerekli hususlar en

az asagidakileri icermelidir:

ELDP ile dogrudan iligkili 6zel test gereksinimleri,

Beklenen kritik desteklenebilirlik hususlari ve destek planlamasina etkileri,

Kritik hususlarin ¢gézumlerinin degerlendirilmesi igin ihtiya¢ duyulan test ve degerlendirme,
Test ve de@erlendirme islemleri igin gerekli egitim, is gucu ve yetenekler,
Desteklenebilirlik hususlarini ¢gozmek igin gerekli aksiyonlarin baslangi¢ ve bitis tarihleri,
Lojistik Yonetim Bilgisi ve test verisi toplama sistemleri arasinda arayuzler,

Cihaz ici veya destekleyici otomatik calistirma, test ve bakim ekipmanlarinin test ve

degerlendirmesi (mumkun oldugunca ilgili yazilimlari da kapsayacak bigimde),
Tamamlanan test sonugclarinin planl test aksiyonlarini, kriterlerini, gereksinimlerini, vs. nasil
etkileyeceqi,

Onerilen test lokasyonlari, veri toplama proseddrleri ve veri kullanimi, test ve degerlendirme
faaliyetlerinde goérev alan organizasyonlar ve sorumluluklarini da icerecek sekilde baslica

onlemler ve faaliyetlerin 6zetinin saglanmasi,
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Lojistik Yonetim Bilgisi ve sistem destek paketi bilesenlerini, taslak ya da son surim teknik
yayinlari, batun test, 6lgim ve diagnostik ekipmanlarini, bakim kademe yetki tablolarini, onarim
pargalari/6zel onarim alet listeleri, kurtarma ekipmanlari vb. dogrulayan lojistik demonstrasyon

planlari,

[Lojistik demonstrasyon, prototip urin ya da yazihm hazir oldugunda en kisa slrede
gergeklestiriimelidir. Lojistik demonstrasyon, gelistirmeye yonelik ve operasyonel testler
oncesinde kaynaklarin ve sistem destek paketi bilesenlerinin hazir bulunugsluguna imkan

verecek bir zamanlama ile tamamlanmalidir. ]
Prototip UrGn/yazilim gelistirme igin gereklerin ve kullanilacak metotlarin tanimlanmasi.]
ELD ELEMANLARI PLANI

[Her ELD elemani igin detayl sekilde planlamalar bu bélimde aktarilacaktir. ELD elemanlarina
yonelik gereksinimler ve aktarilmasi gereken durumlar eksiksiz paylasilacaktir. Bu bdlimde

ELD elemanlari 6zelinde personel gereksinimlerine ve kisitlara da yer verilir.]
Bakim

[Butun bakim seviyelerini icerecek sekilde sistem bakim konsepti tanimlanir. Sisteme 6zgu

bakim yaklagimi kapsaminda yurutulecek getiri-gotlrt degerlendirmeleri aktarilir.
Tanimli hazir bulunma seviyelerinde gorev yapabilmek i¢in gerekli bakim goérevleri tanimlanir.

Lojistik analizler sonucu ortaya ¢ikan destek konsepti aktarilir. Her bakim seviyesi igin énerilen
ve mevcut olan yetenekler, el aletleri, test, glvenlik prosedurleri, destek, kalibrasyon, 6lgim ve
teshis ekipmanlari vb. belirtilir. Bilesenlerin ve onarim parcgalarinin sokulme durumlari igin

muhtemel tasarimlara yonelik analizler bu bélume dahil edilir.

Her destek alternatifinin zayif ve guglu yonleri ve destek konseptinin sistem tasarimi, tedarik ve
isletme-destek maliyetleri ve etkilenen ELD elemanlarina etkileri aktarilir.

Cok uluslu kullanim amaciyla tedarik edilen sistemlerde merkezi bakim ve ikmal desteginin

fizibilite galismalar tariflenir.
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Bakim ortami asagidakileri icerecek sekilde tariflenir:

Bakim ortami, kisitlamalar ve konuglanma takvimi i¢in gereksinimler tanimlanir. Arizal birim
geri donus sureleri, yillik direkt bakim isciligi vb. detaylar desteklenebilirlik analizlerinde
kullaniimak Uzere aktarilir. Gereksinim dokUmanlarinda aktarilan lojistik destek parametreleri

listelenir. ihtiyag duyulmasi halinde lojistik ydnetim bilgisine basvurulur.

Savas hasari, yerinde onarim prosedurleri gibi 6zel durumlari da igerecek sekilde her bakim
seviyesinde gerceklestirilecek bakim faaliyetlerinin kapsami belirtilir. Alternatif yaklasimlar

degerlendirilir ve sec¢im surecinde faydalanilan kriterler tanimlanir.
ikmal ve bakim destegdi saglayacak lojistik destek yapisi tanimlanir.

Ozel goérevler kapsaminda s6z konusu olabilecek destek aktiviteleri, 6zel onarim faaliyetleri ve

onarim lokasyonlari tanimlanir.

Kullanim ve depolama yerlerine ve sarf istatistiklerine gore bakim malzemeleri ihtiyaci

tanimlanir.

Urtiniin performans ve maliyet agisindan en uygun sekilde desteklenmesini saglayacak bakim

seviyeleri tanimlanir.

Bakim sirasinda ortaya ¢ikabilecek muhtemel emniyet risklerini en aza indirecek ¢alismalar
belirtilir.

Cevresel riskler acisindan nukleer, biyolojik ve kimyasal kirlilige iliskin bakim konseptleri ve 6zel
gereksinimler listelenir.]

ikmal Destegi

ikmal; bir askerf birlik ve kurumun techizi, bakimi ve harekati igin intiyag duyulan her tiirlii ikmal
maddelerinin cins ve miktarlarinin tespiti, tedariki, depolanmasi ve depodayken bakimi,

dagitimi ve son iglemi faaliyetlerini kapsar.
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ikmal destek unsurunun amaci, “mimkiin olan en disik ODM'de en iyi kabiliyetin kullanima
hazir olmasi’ni saglayabilmek i¢in gerekli onarim pargalari, yedekleri ve butin ikmal siniflarini
tedarik etmek igin yonetim faaliyetlerinin belirlenmesi, planlanmasi, s6z konusu faaliyetlere
yonelik kaynagin saglanmasi ve faaliyetlerin icra edilmesidir. Bu kapsamda Uuretilen tedarik
verisi; satin alinacak, kontrol edilecek, paketlenerek son kullaniciya teslim edilecek Urlnlere ait

tanimlama, agiklama ve test bilgilerini igerir.

Onerilen ikmal destedi konsepti, kisitlamalar ile sisteme ve destek ekipmanlarina 6zgii

gereksinimler tanimlanir. Bu kapsamda asagidaki hususlar degerlendirilir:

Standart ikmal destedi prosedurlerinden potansiyel sapmalar tanimlanir. Bunlarin maliyet, is

gucu, hazir bulunma vb. faktorlere olan etkileri degerlendirilir.

Uygulanabilir seviyede, onarim pargalari, muhimmat, petrol Grtnleri ve yagdlar, kritik parcalar ve
yardimci birimler, 6zel ve ortak el aletleri ve destek ve test ekipmanlari igin kataloglama, tedarik,

paketleme, muhafaza, fatura, depolama ve elden ¢ikarma plani tanimlanir.

Desteklenebilirlik analizi/lojistik yonetim bilgisi, saha tecribeleri ve test verilerine gore kullanim

ve ariza verilerinin gézden gecirilmesi ve duzenlenmesi ic¢in planlar belirtilir.

Asagidaki hususlarda yapilan planlamalar aktarilir:

intiyac duyulan ikmal destegi icin kapsam, miktar ve 6zel gereksinimlerin belirlenmesi,
Uzun teslim surelerine sahip birimler ve disaridan alinan birimlerin tanimlanmasi,
Kritik parcalar, hizmetler ve ekipmanlarin tanimlanmasi,

Yeniden tedarik (Re-procurement),

Devlet mali malzemelerin tanimlanmasi,

NUkleer kritik malzemelerin tanimlanmasi,

ikmal destegi yontemi ve tipi (érnegin, parga degisimlerinin kiiglik parga, takim, modiil veya
fabrikasyon konsepti) tanimlanmasi,
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Hizmet alimlari arasinda ikmal destegi agisindan olusabilecek bogluklara iligkin olarak ikmal

destegdi anlagmalarinda olasi ihtiyaglarin tariflenmesi,
Temin galismalarina tedarik programinin etkilerinin degerlendiriimesi,
Diger ikmal destegi organizasyonlari i¢in gerekli bilgilerin saglanmasi,

Operasyonlar sirasinda tuketilen temel strdarulebilirlik malzemeleri (muhimmat, petrol Grnleri,
yaglar, gu¢ kaynaklari, diger sarf malzemeler vb.) i¢in gereklerin tanimlanmasi. Gereksinimler
farkli gorev profillerine gore uyarlanir.]

Is giicii ve Personel

[is giich, belirli bir isin yapilabilmesi icin gerekli olan personel veya pozisyon sayisini; personel
ise, isin dogru sekilde yapilabilmesi igin gerekli olan yetenek ve kabiliyetler, bilgi, beceri ve

tecrube seviyelerine sahip olmayi ifade eder.

Sistem ¢6zUmunun kullanici ve bakim is glcu tanimlanir. Test edilmesi 6nerilen birimler igin is
glcundn nasil saglanacagi tariflenir. Bu hususlara kisitlamalar, sisteme 6zgu gerekler ve insan-
makine arayuzu dahil edilir. Savasg, barig ve kriz donemi gereksinimleri igin kuvvet yapisi
degerlendirilir.

Sistemin kullanimi, bakimi ve destegi igin gerekli personelin yetenek gereksinimleri aktarilir.
Sistem kullanimi, bakimi ve tasinmasi esnasinda insan arayuzu problemlerini en aza indirecek
emniyet ve insan muhendisligi kisitlari tanimlanir. Bu tanimlamalara uygulanabilir 6lgude sistem

emniyet ve tehlike degerlendirme gereksinimleri ve sonuglari dahil edilir.]
Destek ve Test Ekipmanlari

[Destek ekipmani, Granun destek ve idamesi igin gerekli olan her turlt ekipmani kapsayan bir
ifadedir. Kapsamina, ¢ok kullaniml destek elemanlari, el aletleri/avandanliklar, meteoroloji ve
kalibrasyon ekipmanlari, manuel/otomatik test ekipmanlari dahildir.

Destek ekipmani gereksinimlerini tanimlamak icin kullanilan prosedurler tanimlanir.
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Stoklarda yer alan standart destek ekipmanlarinin degerlendiriimesi i¢in gereksinimler
tanimlanir. Standart destek, kalibrasyon, 6lgum ve test aletlerinin kullanimini en Ust seviyede

mumkun kilacak prosedurler aktarilir.

Kit destek kaynaklari igin gereksinimleri icerebilmesi adina destekle ilgili donanimin ana 6geleri

tanimlanir.

Destek ve test ekipmanlari ve DKOT’e 6zgli donanim test, gelistirme ve destek gereksinimleri

tanimlanir. DKOT ler vb. birimler igin gevresel ve depolama gereksinimleri belirtilir.

Destek ve test ekipmanlari ve DKOT’e 6zgu test ve dederlendirme amaglari tanimlanir ve test
ve degerlendirme ana planlari igin gerekli girdiler saglanir.]

Tasarima Etki/TasarimEtkilesimi

[ELD ve ODMnin kaynak secimi, sistem tasarimi ve tedarik kararlarini nasil etkileyecegi
tanimlanir. Tasarim onerilerinde ve onerilen mihendislik degisikliklerinde ELD’nin bitin olarak
dikkate alinmasini saglamak icin ELD ve diger planlara iligkin tasarim kisitlari agiklanir.
Tasarim gozden gecirmeleri ve alternatif degerlendirme ¢alismalarina ELD personelinin katilimi

saglanir.

iklimsel kisitlar, cevre ve enerji kisitlar ve insiyatiflerin yani sira ilgili alternatif degerlendirmeleri

tanimlanir.

Yeni teknolojileri tanimlamak igin bagdimsiz Ar-Ge programlari ve diger desteklenebilirlik

calismalari tanimlanir.
Lojistik ile iligkili dayanikhlik ve hayatta kalma/beka kabiliyeti (survivability) tanimlanir.
Komponent ve ana parga standardizasyonu ve birlikte galisabilirlik gereksinimleri aktarilr.

Sistem tasarimini etkileyebilecek kazaniimis dersler ve benzeri sistemlere ydnelik tecrtibelerin

uygulanabilirligi aktarihr.]
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<Ornek Basi>

Omiir Devri Maliyet Analizi

LDA

RAMST Analizleri

<Ornek Sonu>

Teknik Veri ve Dokiimantasyon

[Kayit sekli ya da yonteminden bagimsiz olarak bilimsel ve teknik igerikli kayitli veri ve bilgilerdir.
Bilgisayar yazilimi, finansal ya da idari bilgiler gibi sdézlesme yonetim bilgileri teknik veri ve

dokimantasyon kapsamina girmez.

Teknik veri elemaninin baglica iki hedefi mevcuttur:

Bilgiyi elde etme ve bakim faaliyetlerini tanimlama, planlama, dogrulama, kaynak tespiti ve

yurutme,
Teknik yayin planlama, gelistirme, Uretim ve bakimi.
Bu bolimde teknik yayin konsepti aktarilir.

Dokiman guncelleme ve sonlandirma gereksinimleri belirtilir. Bu kapsamda sistem Uretim
takvimleri ile koordinasyon saglanmasi énemlidir. Onarim pargalari listesi, destek ekipmanlari
listesi, gorev tahsisati ve teknik yayinlarin kullanim ve bakim talimatlari agiklamalari arasinda
uyumluluk saglamak icin Lojistik YoOnetim Bilgisinin kaynak girdi olarak teknik yayin

hazirliklarinda nasil kullanilacagi tarif edilir.

Teknik yayinlarin gecerli kilma ve dogrulama kriterleri belirtilir ve test destegi anlaminda ihtiyac

duyulabilecek miktar ve teknik yayin gesitleri belirlenir.

Son versiyon teknik yayinlarin hazirlanma ve basim takvimleri tanimlanir.
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Teknik veri paketine ihtiya¢c duyulup duyulmadigina karar vermek icin plan tanimlanir, tedarik

stratejisine etkileri degerlendirilir.]
Egitim ve Egitim Destegi
[Egitim ve egitim araclar1 gereksinimlerinin nasil kargilanacagi ve bu gereksinimleri kargilamada

kimlerin sorumlu olacagi tanimlanir. Egitim test ve dodrulama proseddurleri aktarilir. Hedef kitle

ve egitim kisitlari hakkinda bilgi saglanir.
Uzun donemli egitim tesis gereksinimleri hakkinda bilgi saglanir.
intiyac duyulan egitim ve egitim araclarinin tedarik plani tariflenir.

Donanim, yazilim, insan arayuzu, destek birimleri ve test ekipmanlarinin kullanim ve bakim
faaliyetlerine 6zgl, egitim kurumlarindan alinmasi gerekebilecek egitimler ve planlar

degerlendirilir.

Hassas, siniflandiriimis veya tehlikeli bilesenler, parga, malzeme ve muhimmat igin harekat ve
depolama faaliyetleri kapsaminda ihtiyag duyulabilecek standart disi PEDU egitim

gereksinimleri tanimlanir.]
Tesisler ve Altyapi

[Odak sistem ve destek ekipmanlarinin kullanimi, depolanmasi, test edilmesi, egitim faaliyetleri,
bakimi ve envanterden ¢ikarilmasi sureglerinde ihtiyag duyulacak tesis ve altyapi gereksinimleri
tanimlanir. Planli bakim, kalibrasyon, yazilim kurulumu, depolama, egitim ve personel tesisleri

gereksinimleri ve kisitlari tanimlanir.

Mevcut sabit ve hareketli tesislerin kabiliyetleri ve eksiklikleri odak sistemin kendisi ile bakim ve
destek ihtiyaclari igin tanimlanir. Tanimlanan eksiklikleri giderebilecek modifikasyon
gereksinimleri listelenir. Modifikasyona ugrayacak ya da yeni kurulacak tesisler igin program

yonetimi gerekleri aktarilir. Tesis guvenlik gereksinimleri tanimlanir.]
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Paketleme, Elle¢cleme, Depolama ve Ulagsim (PEDU)

[Sisteme 6zgu gereksinimler ile yonetim sorumluluklari ve prosedurler, tedarik surecinde PEDU

gereksinimlerinin tanimlanmasi ve zamaninda karsilanmasi maksadiyla tanimlanir.
Ongérilen PEDU segenekleri ve kisitlari tanimlanir.

Sistemin, bilesenlerin, parcalarin ve test ekipmanlarinin depolama ve iklimsel gereksinimleri
belirtilir.

Tanimlanan lojistik problemlerin ¢ézimlerine, PEDU gereksinimleri ve risklerinin

degerlendiriimesinin dahil edilmesi i¢in yapilacak faaliyetler belirlenir.
ik Grtin ile birlikte kullanima hazir olmasi beklenen ve gerekli olan PEDU hususlari tanimlanir.

PEDU sistemleri ve prosedurlerinin, mevcut ve projelendiriimis degisiklikleri tanimlanir.
Paralelde gelistirilen, entegrasyonu yapilan ya da test edilen PEDU ekipmanlari ile arayuzler

belirlenir.

PEDU test gereksinimlerinin tanimlandigi ve test ve degerlendirme ana planlarina dahil edildigi

dogrulanir.
PEDU faaliyetleri sirasinda dikkat edilecek 6zel hususlar tanimlanir.
Paketleme, depolama ve ulagtirmaya iligkin hususlar

e Paketleme ve Paketi Acma

e Guvenlik

e Koruma

e Depolama

e Zararli Madde Tasima

e Yuk Sandigi Konsepti

e Kaldirma
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e Ulastirma Sartlan
.
Ellegleme ve kullanima hazir hale getirmeye iligkin hususlar:
e Emniyet ikazlari
e Kullanim Talimati
e Kullanim
e Yukleme ve bosaltma
e Cekme Tasima Ekipmani
e Kullanim Degisikligi
e Konuslandirma
e Uriin koruma
e Buzlanma Onlemi
e Elektrik YUk Kontrolu
e Manyetik Dayanim Kontroll
o |statistiksel Veri Kayitlari

Sistem sevkiyati kapsaminda kullanilabilecek konteynirlarin belirlenmesi igin gerekli aksiyonlar

listelenir.
Sistem ¢dzUmu i¢in uygun depolama standardi belirtilir.

Birim ve kuvvet konuslanabilirligi ile iligki olanlari da igerecek sekilde Ozel ulastirma

sorumluluklari, gereksinimleri ve kisitlari tanimlanir. Gerekli stratejik ve taktik tasima modlari
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ve arag tipi tanimlanir. Kullanicinin tagima kisitlari, konteynir uyumlulugunu icerecek sekilde

belirlenir. Uygun zamanlarda tasarim ve performans degerlendirmeleri gergeklestirilir.

Ekipman goénderimi icin katihm saglayan hizmetlere 6zgu 6zel gereksinimleri icerecek sekilde

ulasim ihtiyaglari tanimlanir.

Hava/Kara/Deniz tagsimaciligi kullanilacaksa uygun arag tipine gore yulkleme ve bosaltma

konfiglrasyon dizeni agiklanir. Agirlik ve hacim dahil edilir.

Kaldirma ve baglama gereksinimleri ve prosedurlerinin son sistem konfigirasyonunda yer

almasini saglamak igin gereksinimler tanimlanir.]
Bilgisayar Kaynaklari

[Gorev kritik bilgisayar donanim/yazilim sistemlerinin kullanimi ve destegi i¢in gerekli olan tesis,
donanim, yazilim, dokimantasyon ve ig gucu ihtiyacini kapsar. Amaci, gorev kritik bilgisayar
donanim ve/veya yazilim sistemlerinin planlanmasi ve yonetimi igin gerekli olan kaynaklarin

tespiti, planlanmasi ve tahsisinin gergeklestiriimesidir.]
idame Miihendisligi

[Bu ELD elemaninin amaci, kullanimda olan drlnleri bulunduklari operasyonel c¢evre
kosullarinda desteklemektir. Bu faaliyet envanterde bulunan ve/veya envantere alinan bir
sistemin kullanimi ve desteklenmesi icin gerekli olan tum teknik gorevleri kapsar (muhendislik
ve lojistik incelemeler, analizler vb). idame Mihendisligi, sistemin kullanim émrii boyunca
kusurlarinin belirlenmesi, gézden gegcirilmesi, degerlendiriimesi ve ¢dézime kavusturulmasini

icerir. Idame mihendisligi faaliyetleri iki ana baslik altinda toplanabilir:
Kusurlarin belirlenmesi ve teknik analizlerin gergeklestiriimesi.

Cozumlerin geligtiriimesi.]
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Uriin Destek Yonetimi (UDY)

[Uriin Destek Yonetimi (UDY); bitlin ELD elemanlarini kapsayacak sekilde Griin desteginin
planlanmasi, yodnetiimesi ve finanse edilmesini kapsar. Destek konseptinin ve ELDP’nin
hazirlanmasi, gelistiriimesi ve detaylandirilmasinin yani sira demodelik planinin hazirlanmasi
ve raporunun olusturulmasi da bu ELD elemani blunyesinde gerceklestirilen faaliyetlerdendir.
UDY, belirli bir sistem veya hizmet igin ELD ihtiyaglarinin detaylandirildigi ELD elemanidir. Bu

dogrultuda doért temel faaliyet gergeklestirilir:

Uriin Destek Gereksinimlerinin Toplanmasi

ELDP’nin Hazirlanmasi ve Gelistiriimesi

Sozlesme Yonetimi

Demodelik Yonetimi]

KULLANIMA ALMA VE KULLANIM DESTEGININ SAGLANMASI
Kullanima Alma

[Program kapsaminda hedeflenen ilk harekat yetenegdi saglanabilmesi igin yapilan planlama
aktarilir. Sistem kullanima alma dokimantasyonu hazirlanmasi igin prosedirler ve takvim

Ozetlenir. Kullanima alma faaliyetinin nasil yurutulecegi hakkinda bilgi verilir.]
Program Gegisi

[Bu yonde bir dizenleme oOngorulmusse programin program yonetim organizasyonundan
idameden sorumlu destek organizasyonuna nasil ve ne zaman devredilecegi ile ilgili agiklama
verilir. Gegmiste edinilmis tecribelerden bu program igin uygulanabilecek olanlar belirtilir.
Onarim parcgasi kullanimi, egitim, teknik veri vb. bilgilerin nasil toplanacagi ve kullanilacagi
gosterilir. Sistemin kullanimi icin yeterli seviyede ikmal, egitim ve sistem idamesi icin gerekili

tum veriler detayli olarak saglanir.]
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Uretim Sonrasi Destek

[Gelistirme safhasinin erken dénemlerinde baglangi¢ Uretim Sonrasi Destek Plani olusturulur.
Kullanim safhasindaki lojistik destegin surdurulebilirligi icin kaynaklari ve yonetim adimlarini
iceren bu plan Uriin destek stratejisi ve modeli ile uyum icinde olmalidir (Bkz. TSSODYP-03
Uriin Destek Stratejileri ve Modelleri Rehberi). Uretim Sonrasi destek planinin giincel tutulmasi
igin guncelleme takvimi olusturulmalidir. Uretim safhasi 6ncesinde, sonrasinda ve destek

safhasi icinde kayda deger degisiklikler oldugunda plan gincellenmelidir.]
Kullanima Alma Sonrasi Destek Analizi

[Sistem 6mur devri boyunca en az destek maliyeti ile yuksek kullanima/gdreve hazir olma
degerlerinin saglanmasi 6nemlidir. Kullanima alma sonrasi sistem destegini izlemek igin bir
plan geligtiriimelidir. Kullanima/goreve hazir olma ve destek dlgumleri/verileri, veri kaynaklari,
veri analiz yontemleri ve sistem desteklenebilirligini gelistirecek ya da ELD problemlerini

dluzeltecek prosedurler tanimlanir.]
Envanterden Cikarma

[Beklenen sistem dmru uzun olsa bile ELDP igeriginde envanterden g¢ikarma faaliyetlerinin
tanimlanmasi ihmal edilmemelidir. Envanterden ¢ikarilan malzemenin ekonomik agidan degeri
yuksek olmasa da cevreye olasi etkileri elden ¢ikarma planlamasinda dikkate alinacaktir.
Sistem dmrunun herhangi bir aninda kaza ya da buyuk hasara yol agan ariza gibi durumlarda
envanterden ¢ikarma faaliyetlerine basvurabilme ihtimali de envanterden ¢ikarma planlarinin

geligtiriimesini gerektirir.]
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DOKUMANIN HAZIRLANMASINDA GOREV ALAN KURUM/KURULUSLAR
SSB
ASELSAN A.S.
BMC POWER MOTOR VE KONTROL TEKNOLOJILERI A.S.
FNSS SAVUNMA SISTEMLERI A.S.
HAVELSAN A.S.

METEKSAN SAVUNMA SANAYIi A.S.

ROKETSAN AS.
TUBITAK BILGEM ILTAREN

YATEM BILISIM VE TEKNOLOJI SISTEMLERI A.S.
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